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Voorwoord van de
bevoegde minister

‘ ‘ Het is voor mij een echte eer om mij, als nieuwe voogdijminister van
de Psychologencommissie, tot u te richten in het voorwoord van

het jaarverslag 2024.

Het jaar 2024 was een cruciaal jaar voor de organisatie en werking
van de Psychologencommissie. De noodzakelijke fundamenten
werden gelegd om de leden via rechtstreekse verkiezingen de
mogelijkheid te geven om de leden van de organen, alsook de
voorzitter van de Commissie - voortaan zelf psycholoog - te kiezen.
Dankzij de wetswijziging van 2024 werden de organen van de
Commissie officieel opgericht en werd hun opdracht verduidelijkt.
Er werd ook voorzien in de mogelijkheid om online verkiezingen te
organiseren.

Ik wil ook even vooruitblikken naar 2025. Het
Regeerakkoord voor deze zittingsperiode bevat
een aantal bepalingen over de organisatie van de
vrije beroepen. Het grootste deel van het werk
voor uw sector is reeds in 2024 verricht.
Uiteraard ben ik bereid om samen met u na te
denken over pistes die kunnen bijdragen aan de
voortdurende optimalisering van uw beroep. 1

De statistieken van het voorbije jaar tonen aan B'\

dat de Psychologencommissie haar controletaak
als openbare rechtspersoon met verve heeft
vervuld.
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Voorwoord van de
bevoegde minister

Haar rol is van groot belang om een kwaliteitsvolle en ethisch
verantwoorde uitoefening van het beroep te waarborgen. In een tijd
waarin mentale gezondheid terecht een steeds centralere plaats
inneemt, is het werk van psychologen onmisbaar. Psychologen
bieden niet alleen individuele begeleiding en ondersteuning, maar
dragen ook bij aan het versterken van het sociale weefsel van onze
samenleving.

Precies daarom is het zo belangrijk dat er een onafhankelijk en
betrouwbaar orgaan bestaat dat waakt over de integriteit en
expertise binnen het beroep. De Psychologencommissie speelt
hierin een fundamentele rol door transparantie, kwaliteit en
vertrouwen te garanderen - zowel voor de professionals zelf als
voor de burgers die op hen rekenen.

Als voogdijminister wil ik bijdragen aan de voortdurende
professionalisering van uw beroep. In de komende jaren kunt u
rekenen op een beleid dat gebaseerd is op dialoog en transparantie.
Ik wens u veel succes met uw activiteiten en een aangename lectuur

van dit jaarverslag.

Eléonore Simonet
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De voorzitter
aan het woord

Beste lezers, beste collega’s,

Het jaar 2024 zal een scharnierjaar blijven in de
geschiedenis van de Psychologencommissie. Het
wettelijke kader van onze instelling werd
grondig hervormd om beter in te spelen op de
evoluties binnen ons beroep en op de
verwachtingen van het publiek. Deze
hervorming beperkt zich niet tot een loutere
structuurwijziging: ze symboliseert een
duidelijke wil om de transparantie,
professionaliteit, de doeltreffendheid en de
actieve participatie van psychologen aan het
bestuur van hun instantie te versterken.

De basis werd hiermee gelegd voor een nieuwe organisatie van de
Psychologencommissie, met de wettelijke erkenning van haar interne organen,
de onderverdeling in vier beroepssectoren en de vestiging van een kader voor
permanente vorming. In het verlengde van deze hervorming vond in 2025 de
verkiezing plaats van de eerste Vergadering van Vertegenwoordigers - een
nieuwe mijlpaal in de democratische verankering van onze instelling.

Deze transformatie danken wij in grote mate aan Leen Desticker, die de
Psychologencommissie in dit beslissende jaar met inzet en integriteit heeft
voorgezeten. Namens de hele instelling wil ik haar en de leden van haar bureau
oprecht bedanken. Dankzij haar leiderschap, inzet en gedrevenheid, konden we
gesteund door het bureau en de psychologenverenigingen, en met de inzet van
onze staf, deze belangrijke stap realiseren.

05



De voorzitter
aan het woord

Met mijn aantreden als voorzitter zet ik deze constructieve dynamiek verder.
Ook intern heeft de Psychologencommissie een transformatie doorgemaakt: de
versterking van het team, een betere codrdinatie van het personeel, verbeterde
communicatiemiddelen, en de heropstart van essentiéle projecten... Al deze
elementen stellen ons in staat om de toekomst met vertrouwen en ambitie
tegemoet te gaan.

Samen met de leden van het Bureau, de verkozen vertegenwoordigers en het
hele team zullen we blijven opkomen voor de waarden van ons beroep, een
deontologisch verantwoorde praktijk bevorderen, en bouwen aan een sterkere
instelling die dichter bij het werkveld staat. Voor ons beroep is het essentieel
dat de gebruikers sterke, afdwingbare deontologische garanties krijgen, onze
organisatie wil hen dit garanderen.

De hervorming maakte een professionalisering zowel van onze commissie als
van onze tuchtorganen mogelijk. Met de Vergadering van Vertegenwoordigers,
het Bureau, de stafmedewerkers en onze tuchtrechters willen we de
verwachtingen van de psychologen over onze werking inlossen zodat de
organisatie werkelijk de commissie van en voor de psychologen kan worden.

Ik wens u een verrijkende lectuur van dit verslag, dat een weerspiegeling is van
dit moment van overgang en vernieuwing.

Carl Defreyne
Voorzitter van de Psychologencommissie
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DE PSYCHOLOGENCOMMISSIE
EN HAAR ORGANEN



Samenstelling

De Plenaire Vergadering komt elke drie maanden samen om de grote lijnen
van het beleid van de Psychologencommissie te bepalen onder leiding van de
voorzitter van de Psychologencommissie. Als de voorzitter de Plenaire
Vergadering niet kan bijwonen, wordt deze vervangen door de
plaatsvervangend voorzitter.

Het Bureau heeft als opdracht de operationele werking van de
Psychologencommissie te verzekeren, in overeenstemming met de grote lijnen
van het beleid zoals vastgelegd door de Plenaire Vergadering. De leden van het
Bureau worden verkozen onder de leden van de Plenaire Vergadering. Net als
de Plenaire Vergadering wordt ook het Bureau voorgezeten door de voorzitter
(of plaatsvervangend voorzitter) van de Psychologencommissie.

Voor de implementatie van zijn
beslissingen kan het Bureau
rekenen op de ondersteuning
van het personeel van de
Psychologencommissie. Dat is
verdeeld over de studiedienst,
de dienst communicatie en de
dienst administratie.

De personeelsleden voeren hun
taken uit onder leiding van de
teamcoordinator, die een
sleutelrol speelt tussen de
voorzitter, de Plenaire
Vergadering en het Bureau.

Organigram van 2024

Tuchtinstanties Plenaire

vergadering
. ' ! [ Voorzitter &
Raad van Bureau plaatsvervangend
Tuchtraad Beroep [ voorzitter
Personeel
[ | : I |
Studiedienst Dienst Dienst || Griffier dienst
communicatie || administratie
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Plenaire Vergadering

De Plenaire Vergadering komt één keer per kwartaal samen. Naast de
voorzitter en de plaatsvervangend voorzitter bestaat de Plenaire Vergadering
uit 45 vertegenwoordigers van de erkende beroepsverenigingen, namelijk:

» de Belgische Federatie van Psychologen (BFP-FBP),
» de Beroepsunie van Psychologen (UPPsy-BUPsy)

Zij vertegenwoordigen de verschillende sectoren binnen de beroepsgroep:

 Onderzoek & Onderwijs,
* Arbeid & Organisatie,

* Klinische,

» School.

Elke sector wordt binnen de Plenaire Vergadering vertegenwoordigd door
Franstalige en Nederlandstalige psychologen.

De leden van de Plenaire Vergadering worden onderverdeeld in drie
categorieén:

» de effectieve leden: zij hebben stemrecht;
» de raadgevende leden: zij hebben geen stemrecht, maar mogen wel advies

geven;

» de plaatsvervangende leden: zij hebben enkel stemrecht als het effectieve lid
verhinderd is. Ze worden op hetzelfde moment aangesteld als de effectieve en
raadgevende leden. In geval van ontslag of overlijden van een effectief of
raadgevend lid, wordt dit lid tot het einde van zijn mandaat vervangen door
zijn plaatsvervanger.
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Plenaire Vergadering

Naam Voornaam Taal Federatie Functie
Desticker Leen NL Voorzitter
Plaat d
Lauwereys Pascale NL aa sveryangen
voorzittter
ONDERZOEK & ONDERWIJS
Bosmans Guy NL BFP-FBP Effectief
Goossens Lien NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Braet Caroline NL BFP-FBP Effectief
Van Gucht Dinska NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Declercq Emmanuel NL UPPSY-BUPSY Plaatsvervangend
Rossignol Mandy FR BFP-FBP Effectief
Majerus Steve FR BFP-FBP Iste plaatsvervanger|
Zech Emmanuelle FR BFP-FBP 2de plaatsvervanget
Lemmens Philippe FR APPPSY Consultatif
Ucros Claudia FR UPPSY Iste plaatsvervanger|
Vermeylen Martine FR UPPSY 2de plaatsvervangery
Coopman Anne-Laurence FR APPPSY Iste plaatsvervanger -
raadgevend
Messens Eric FR APPPSY 2de plaatsvervanger -
raadgevend
ARBEID & ORGANISATIE
De Wulf Stephanie NL BFP-FBP Effectief
Buseyne Evelien NL BFP-FBP Effectief
Vandaele Judith NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Descamps Hilde NL UPPSY-BUPSY Plaatsvervangend
Nils Lara FR APPPSY Effectief
Butaije Jean-Luc FR APPPSY Iste plaatsvervanger
Lamart Michel FR APPPSY 2de plaatsvervanger
Colot Jacqueline FR UPPSY-BUPSY Effectief
Hanquet Chantal FR UPPSY-BUPSY [Iste plaatsvervanger
Vermeylen Martine FR UPPSY-BUPSY [2de plaatsvervanger
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Plenaire Vergadering

SCHOOL
D’Oosterlinck Patrick NL BFP-FBP Effectief
Lietaert Leen NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Plasschaert Lien NL BFP-FBP Effectief
Ryckaert lIse NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Castiau Géraldine FR APPPSY Effectief
Ridelle Guillaume FR APPPSY 1ste plaatsvervanger
Lybaert Pierre FR APPPSY 2de plaatsvervanger
Tortolano Sophie FR UPPSY 1ste plaatsvervanger
Janssens Brigitte FR UPPSY 2de plaatsvervanger
KLINISCHE
Defreyne Carl NL BFP-FBP Effectief
De Schrijver Lotte NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Roppe Nele NL BFP-FBP Effectief
Faelens Lien NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Mareels Wouter NL UPPSY-BUPSY Consultatif
Descamps Hilde NL UPPSY-BUPSY |Iste plaatsvervanger -
raadgevend
Declercq Emmanuel NL UPPSY-BUPSY |2de plaatsvervanger -
raadgevend
Kever Céline FR BFP-FBP Effectief
Dubois Anne FR BFP-FBP Effectief
Lucas Emeline FR BFP-FBP Plaatsvervangend
Lamart Michel FR APPPSY Consultatif
Jeanty Michelle FR APPPSY 2de plaatsvervanger -
raadgevend
Vermeylen Martine FR UPPSY-BUPSY | Flaatsvervanger -
raadgevend
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Het bureau

Leen Desticker

Voorzitter

Pascale Lauwereys

Plaatsvervangend voorzittter

Leen Desticker is een veelzijdige professional met drie
masterdiploma’s in recht en bemiddeling. Als ervaren
advocate en bemiddelaar geeft zij de voorkeur aan
alternatieve vormen van conflictoplossing en streeft zij
naar evenwichtige en duurzame oplossingen. Ze wordt
gewaardeerd om haar analytisch vermogen, haar
empathie en haar vermogen om een constructieve
dialoog te creéren. Ze geniet een sterke reputatie in de
juridische wereld. Haar engagement, nauwgezetheid en
grondige kennis van het werkveld hebben de minister
ertoe gebracht haar het voorzitterschap van de
Psychologencommissie toe te vertrouwen.

Pascale Lauwereys, Plaatsvervangend voorzittter van de
Psychologencommissie, werd bij Koninklijk besluit in
oktober 2022 benoemd voor een mandaat van vier jaar.
Zij is al meer dan 35 jaar advocate en was actief aan de
balies van Brussel en Leuven. Daarnaast was zij ook
plaatsvervangend vrederechter. Met haar ruime ervaring
binnen de Hoge Raad voor Justitie en als assessor bij het
Beroepsinstituut van Vastgoedmakelaars stelt zij haar
juridische expertise en haar engagement ten dienste van
de Commissie, in nauwe samenwerking met de
voorzittter.
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Het bureau

Carl Defreyne

Penningmeester

Anne Dubois

Secretaris

Géraldine Castiau
Lid

Carl Defreyne, klinisch psycholoog, studeerde in 1986 af
aan de UGent en is actief in zowel een ziekenhuiscontext
als in een privépraktijk in West-Vlaanderen.
Gespecialiseerd in gedragstherapie en erkend als
juridisch expert, werkt hij onder meer op het vlak van
psychotherapie, neuropsychologische diagnostiek,
crisispsychologie en verkeerspsychologie. Hij is sterk
betrokken bij de sector en speelde een actieve rol binnen
verschillende beroepsverenigingen (VVKP, FBP, VVPAZ)
en binnen de Psychologencommissie, die hij goed kent
sinds hij er vanaf het begin lid van was.

Anne Dubois, klinisch psychologe opgeleid aan de
Universiteit van Luik, heeft een rijk en gevarieerd
professioneel parcours doorlopen, waarin ze redactie,
juridischs verlening en engagement in de geestelijke
gezondheidszorg combineerde. Na haar eerste
werkervaring bij Uitgeverij Averbode en het sociaal
secretariaat SFD/Acerta, specialiseerde Zij in
systemische interventies en gezondheidszorgethiek. Ze
was ook hoofdredactrice van het tijdschrift Psychologos.
Vandaag is zij actief als eerstelijnspsychologe in
Antwerpen en Hannuit, en blijft ze zeer betrokken bij
zowel lokale als federale professionele netwerken.

Géraldine Castiau is sinds 1988 klinisch psychologe en
gespecialiseerd in analytische psychotherapie en
psychoanalyse, met een opleiding aan de Belgische
Vereniging voor Psychoanalyse. Ze uitdagingen van
veroudering zijn haar zeer bekend en ze gaf opleidingen
aan zorgpersoneel. Meer recent volgde ze een opleiding
in de arbeidspsychodynamica in Parijs, wat haar
expertise in het omgaan met werkgerelateerde
psychische klachten versterkte. Ze  werkt in
uiteenlopende contexten (centra voor geestelijke
gezondheidszorg, woonzorgcentra, privépraktijk) en
heeft ook ervaring als teamcoérdinator. Haar
engagement voor een rigoureuze, ethische en
doordachte praktijk staat centraal in haar professioneel
parcours.
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Het bureau

Chantal Hanquet
Lid

Lien Goossens
Lid

Chantal Hanquet vervult meerdere rollen binnen het veld
van de psychologie: ze is wetenschappelijk codrdinator
van de opleiding in systeemtherapie aan het IPFS in
Namen, psychoanalytica bij de SBPA, opleider in
psychodrama en teambegeleider bij het CFIP. Haar rijke
en creatieve parcours bracht haar onder meer tot het
leiden van de Ecole de Plein Air in Namen en tot het
samen met Jacques Pluymaekers ontwikkelen van het
landschapsgenogram. Samen met Agathe Crespel is zij
co-auteur van het boek Faciliter I'intelligence collective,
dat ook in het Engels werd vertaald. Ze zet zich actief in
binnen verschillende professionele verenigingen (UPPsy-
BUPsy, IAGP, EFTA, FEPTO), waarvan ze ook
penningmeester is.

Dr Lien Goossens is klinisch psychologe en professor
ontwikkelingsgerichte klinische psychologie aan de
Universiteit Gent, waar ze verbonden is aan de vakgroep
Ontwikkelings-, Persoonlijkheids- en Sociale Psychologie.
Sinds 2004 doet Zij onderzoek naar
ontwikkelingspsychopathologie, met bijzondere
aandacht voor eetstoornissen bij kinderen en jongeren.
Haar werk richt zich zowel op intrapersoonlijke factoren
(temperament, emotieregulatie) als op interpersoonlijke
factoren (hechting, opvoedingsstijl), steeds in nauwe
samenhang met de klinische praktijk. Daarnaast is zij ook
actief als klinisch psycholoog in Gent, bij het Universitair
Psychologisch Centrum Kind & Adolescent en bij het
Gezond-Opgroeien-team van het AZ Jan Palfijn,
gespecialiseerd in de diagnose en behandeling van
eetstoornissen.
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Tuchtinstanties

TUCHTRAAD RAAD VAN BEROEP

oordeelt in tweede aanleg

oordeelt in eerste aanleg

Beide raden nemen een onafhankelijke positie in binnen de
Psychologencommissie. Ze zijn bevoegd om vermeende inbreuken op de
deontologische code van psychologen te onderzoeken.

Tegen de beslissingen van de Raad van Beroep is cassatieberoep mogelijk.
Zowel de Tuchtraad als de Raad van Beroep bestaan uit een Franstalige en een
Nederlandstalige kamer. De kamers van beide tuchtinstanties bestaan uit 1
effectieve voorzitter, 1 plaatsvervangende voorzitter, 3 effectieve leden en 3
plaatsvervangend leden.

De voorzitters zijn ofwel effectieve of eremagistraten, ofwel advocaten die
minstens vijf jaar ingeschreven zijn aan de balie en lid zijn van een Orde (de
Orde van Vlaamse Balie, of de Orde van Frantalige of Duitstalige Balies). De

leden van de tuchtinstanties worden verkozen onder de psychologen die
ingeschreven zijn op de lijst van psychologen, de voorzitters worden
benoemd door de voogdijminister.
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Tuchtinstanties

TUCHTRAAD

RAAD VAN BEROEP

Nederlandstalige
kamer

Franstalige
kamer

Nederlandstalige
kamer

Franstalige
kamer

1voorzitter
LUYCKX Kris ot mos/2024
LECOUTRE Rudyvanw/oz/zoz4

1 plaatsvervangend
voorzitter
LECOUTRE Rudy tt mos/2024

1 voorzitter
DARDENNE Jean-pierre

1 plaatsvervangend
voorzitter
LANGENAKEN Evelyne

1 voorzitter
BUELENS Jellina

1 voorzitter
MOREAU Thierry

1 plaatsvervangend
voorzitter
PIRET Florence

3 effectieve leden
BISSCHOP Ellen
DECORTE Stefaan
SCHUDDINCK Tania

3 plaatsvervangende
leden
MOENS Anne
RAES Filip
VANNESTE Filip

Nederlandstalige griffier

3 effectieve leden
EGO Eveline
LENZEN Brigitte
SOHIE Claudine

3 plaatsvervangende
leden

DUPONCHEEL Robert
DUPONT Andréa
GRANDJEAN Sylvie

Franstalige griffier

3 effectieve leden
COX Mieke

PIRA Tina

RAETS José

2 plaatsvervangende
leden KOENE Casper
SMOLDERS Christiaan

3 effectieve leden
MASSA Anne
MONNOYE Geneviéve
SCANDARIATO Romano

2 plaatsvervangende
leden
BARLA Thomas

MOERENHOUT Catherine

NOELMANS Vincent RAVOLOLONJATOVO Rojovola

Nederlandstalige griffie Franstalige griffier
NOELMANS Vincent RAVOLOLONJATOVO Rojovola




Personecelsleden

In nauwe samenwerking met de voorzitster en met het Bureau brengen de
personeelsleden van de Psychologencommissie de genomen beslissingen in de
praktijk, met oog voor kwaliteit.

Onder de coordinatie van een teamleider beheert het personeel onder andere
de inschrijving van psychologen, ondersteunt het disciplinaire instanties via hun
griffiers, en voert het voornamelijk gericht op de deontologie.

Alle personeelsleden krijgen hiervoor de nodige ruimte zodat ze zowel hun
individuele als groepscompetenties maximaal in kunnen zetten en valoriseren.

Het jaar 2024 werd gekenmerkt door een versterking van het team, met name
door de aanstelling van een teamcodrdinator, die verantwoordelijk is voor de
schakel tussen het personeel en het Bureau. Deze nieuwe organisatie versterkt
de samenhang van de interne werking en ondersteunt de professionalisering
van de diensten.

De dagelijkse werking van de
Psychologencommissie wordt verzorgd
door drie diensten:

e de communicatiedienst,
e de studiedienst,
e en de dienst administratie.

In totaal zijn 6,5 personen tewerkgesteld
binnen de Psychologencommissie.




KERNACTIVITEITEN VAN DE
PSYCHOLOGENCOMMISSIE



Titel en deontologie

De Psychologencommissie werd opgericht bij wet van 8 november 1993
tot bescherming van de titel van psycholoog.

Aanvankelijk was de Psychologencommissie belast met volgende taken:

* bijhouden van de officiéle lijst van de personen die gerechtigd zijn om
de titel van psycholoog te dragen;

e advies geven aan de bevoegde ministers, op verzoek of op eigen
initiatief, over alle materies betreffende de titel van psycholoog.

Sinds 26 mei 2014 is de Psychologencommissie - gelet op de invoering
van een deontologische code waarop de tuchtinstanties controle
uitoefenen - ook bevoegd voor de deontologie van de psychologen.

We waken over de bescherming van de
cliénten/patiénten van de psychologen en versterken
Zo het vertrouwen in de individuele psycholoog en in

de psychologengemeenschap in haar geheel.
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Onze missies

o1

Titelbescherming

De Psychologencommissie
beschermt de titel van
psycholoog door ervoor te zorgen
dat alleen geregistreerde
professionals deze mogen
gebruiken. Deze registratie
garandeert dat de persoon in het
bezit is van een universitaire
master in psychologie.

03

Deontologie en tuchtinstanties
Geregistreerde psychologen zijn
verplicht zich te houden aan de
deontologische code van
psychologen, die onder toezicht
staat van de disciplinaire
instanties van de Commissie. In
geval van een vermeende
overtreding kan iedereen een
klacht indienen bij deze organen.
Daarnaast ondersteunt de
studiedienst van de Commissie
een ethische beroepspraktijk door
het publiceren van deontologische
dossiers, het beantwoorden van
vragen van psychologen en het
verspreiden van adviezen en
informatieve inhoud via de
nieuwsbrief en de website.

02

Officiéle lijst

De Commissie stelt het publiek
een bijgewerkte lijst ter
beschikking van psychologen die
bevoegd zijn om deze
beschermde titel te dragen. Deze
lijst, toegankelijk via een
zoekmachine op onze website,
maakt het mogelijk te controleren
of een professional daadwerkelijk
over de vereiste universitaire
opleiding beschikt.

04

Gesprekspartner

We zijn een volwaardige
gesprekspartner voor de overheid
en de stakeholders wat betreft de
titel en de deontologie van de
psycholoog.




Onze waarden

INTEGRITEIT

We willen op een ethisch correcte, respectvolle en onpartijdige
manier het vertrouwen in de psychologen bevorderen.

KWALITEITSGERICHTHEID

We willen een professionele en betrokken houding aannemen. Tijdig
evalueren en stilstaan bij onze manier van werken maken hier
integraal deel van uit.

GEBRUIKERSGERICHTHEID

We willen zowel met de psychologen als met hun
cliénten/patiénten in dialoog gaan. Het is dan ook onze bedoeling
om in de toekomst on gebruikersgroepen te bevragen en ze te
informeren over onze activiteiten.

VERANTWOORDELIJKHEIDSZIN

We treden op als een onafhankelijk orgaan met een
controlefunctie. Ons doel is niet zozeer om psychologen op de
vingers te tikken, maar eerder om het vertrouwen in ons beroep te
beschermen. Deze verantwoordelijkheid werd ons bij wet
toegekend.

TOEKOMSTGERICHTHEID

We zoeken naar hulmiddelen om onze dienstverlening te
verbeteren, in een samenleving die steeds meer inzet op
digitalisering, en waar diversiteit en inclusie steeds belangrijker
worden.
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DE POSITIE VAN DE
PSYCHOLOGENCOMMISSIE
IN HET SOCIO-POLITIEKE
LANDSCHAP



De voogdijminister

De Psychologencommissie ressorteerde in 2024 onder de bevoegdheid van de
minister van Middenstand, Zelfstandigen, KMOQO’s, Landbouw, Institutionele
Hervormingen en Democratische Vernieuwing, de heer David Clarinval. De
Psychologencommissie stond regelmatig in contact met haar voogdijminister
en diens medewerkers, bijvoorbeeld in verband met de hervorming van het
wettelijke kader van de Psychologencommissie.

De voogdijminister is betrokken bij de Psychologencommissie, heeft inzicht in
de kwesties die worden besproken, en begrijpt hoe deze van invloed kunnen
zijn op de samenleving.

Zijn betrokkenheid bij wat er gebeurt in de Psychologencommissie en zijn

oprechte interesse verbeteren het werk van de Psychologencommissie en
versterken het vertrouwen.

Andere politieke actoren

De Psychologencommissie is een
gesprekspartner voor alles wat betreft
de titel en/of deontologie van
psychologen.

Psychologen werken in allerhande
contexten en komen met veel
verschillende materies in aanraking.
Ook psychologen met een niet-
Belgisch diploma kunnen inschrijven,

weliswaar onder bepaalde
voorwaarden.
De Psychologencommissie heeft

bijgevolg ook regelmatig contact met
andere politieke actoren dan de
voogdijminister, en dit binnen het kader
van heel uiteenlopende materies.
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Zittingen van het bureau en van de
plenaire vergadering

Maand Bureau Plenaire vergadering
Januari 26/01
Februari 09/02 & 16/02
Maart 22/03 08/03
April 19/04
Mei 24/05
Juni 21/06 07/06
Juli -
Augustus 30/08
September 20/09 06/09
Oktober 18/10
November 22/M
December 20/12 06/12
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Aantal ingeschreven

psychologen op de lijst:
detailoverzicht en evolutie

GEREGISTREERDE PSYCHOLOGEN

In 2024 stonden 18.087
psychologen ingeschreven bij de
Psychologencommissie. Het aantal
ingeschreven psychologen is
gestegen ten opzichte van 2023
(16.214).

Evolutie van het aantal ingeschreven
psychologen tussen 2013 en 2024:

10000 15000 20000

@ Ingeschreven psychologen

5000

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023
2024

DIPLOMA

Van de psychologen die in 2023
ingeschreven waren, had 97,5 % een
Belgisch diploma en 2,5 % een
buitenlands diploma
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Evolutie van het aantal
psychologen tussen 2013 en 2024 en
oorsprong van diploma:
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Aantal ingeschreven
psychologen op de lijst:
detailoverzicht en evolutie

Evolutie van de geografische verdeling van

de ingeschreven psychologen tussen 2013 en
GEOGRAFISCHE VERDELING 2024 (in %)

@ Belgié @ buitenland

100

Wat de geografische spreiding
betreft, blijkt dat in 2024 98,6% van 80
de ingeschreven psychologen in
Belgié woonde, terwijl 1,4% in het
buitenland gedomicilieerd was. a0

60

20

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Evolutie van de inschrijvingen op basis van
@ Nederlandstalig @ Franstalig @ Overige

TAAL de taal tussen 2013 en 2024 (in %):
‘ | ‘ ‘_ - _‘

o
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Wat de taal betreft, in 2024: 60

e 52% van de psychologen zijn o
Franstalig, N zl =B BN §
e 47% zijn Nederlandstalig
e en 1% gebruikte een andere taal

als voertaal.
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Nieuwe inschrijvingen

In 2024 aanvaardde de Evolutie van de nieuwe inschrijvingen tussen

Psychologencommissie 2067 2013 en 2024 en oorsprong van het diploma:

nieuwe aanvragen tot InSCh rIJVI ng. oo @ Belgisch diploma @ Buitenlands diploma
e Daarvan waren er 1.983
gebaseerd op een Belgisch

diploma
e en 84 op een buitenlands g
diploma.
In vergelijking met 2023 is het 500
aantal nieuwe inschrijvingen

gestegen van 1.324 naar 2.067.

R

R

Geweigerde
inschrijvingsaanvragen

Evolutie van de geweigerde
In de loop van 2024 werden 4 inschrijvingsaanvragen tussen 2013 en 2024
nieuwe aanvragen tot inschrijving en oorsprong van het diploma:

geweigerd:
e waarvan 1 op basis van een @ Belgisch diploma @ Buitenlands diploma
Belgisch diploma *
een 3 op basis van een =
buitenlands diploma. 20
Het aantal geweigerde aanvragen is
gedaald ten opzichte van 2023 (7

10
o lil I I ii-i-l
201

3 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

w
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Vragen ontvangen door de
studiedienst in 2024

AANTAL ONTVANGEN VRAGEN

Telefoon @ E-Mail @ Totaal
1400

In totaal ontving de Studiedienst in 1200
2024 1.360 vragen: 1000
* 624 via telefoon 500
* en 736 via e-mail. 736

600

400

200

Telefoon E-Mail Totaal

TAAL VAN DE VRAGEN

De meerderheid van de ontvangen
vragen was opgesteld in het Frans
(n=831), gevolgd door het Nederlands
(n=499), en in mindere mate het Engels
(n=30)

@ Frans @ Nederlands @ Engels @ Frans @ Nederlands @ Engels @ Frans @ Nederlands @ Engels

1000

500
389

—

Nederlands Engels Frans Nederlands Engels

9

L)
Frans Nederlands Engels

Telefoon E-mail Totaal
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Vragen ontvangen door de
studiedienst in 2024

AANVRAGERS

Psychologen behoren tot de grootste groep personen die contact met ons
opnemen (n=923), gevolgd door patiénten/cliénten (n=259), de categorie
"overige" (n=151) en studenten (n=27).

e De categorie "patiénten/cliénten” omvat niet alleen de direct betrokken
personen, maar ook ouders van minderjarige patiénten/cliénten, evenals
partners of naasten.

e De categorie "overige" omvat onder meer advocaten, andere gezondheids-
of sociale professionals, en contactpersonen zoals politieagenten,
journalisten en diverse andere profielen.

Psycholoog @ Patiént/cliént Psycholoog @ Patiént/cliént Psycholoog @ Patiént/cliént
@ Student @ Overige @ Student @ Overige @ Student @ Overige
500 600 1000
923

500 522
400 401 800

400
300 600

300
200 400

200

100 200
100
64 87 151
0 - z -
o —— 1) A 0 A
x X
& R R
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Vragen ontvangen door de
studiedienst in 2024

THEMA'’S

De meerderheid van de vragen die we ontvangen
(n=173) heeft betrekking op =zeer uiteenlopende
onderwerpen, die moeilijk onder te brengen zijn in
een andere categorie dan de algemene rubriek
"overige".

Een aanzienlijk aantal vragen (n=153) heeft, direct of
indirect, betrekking op de tuchtrechtelijke
procedure (en soms ook op bemiddeling). Ze gaan
over het gedrag of de werkwijze van een
psycholoog, over een meningsverschil met een
professional (bijvoorbeeld over de betaling van een
gemiste sessie), of over een mogelijke schending
van de deontologische code. Soms is het een
psycholoog zelf die ons contacteert over een
collega. Het is belangrijk te benadrukken dat niet al
deze vragen leiden tot een tuchtprocedure of een
verzoek tot bemiddeling — verre van.

Veel vragen (n=130) hebben betrekking op het beroepsgeheim, in het
bijzonder het gedeeld beroepsgeheim, de voorwaarden voor het opheffen van
het geheim, of tussenkomsten in een gerechtelijke context (bijvoorbeeld een
getuigenis in de rechtbank).

Ook de begeleiding van minderjarigen roept veel vragen op (n=123), zowel
van psychologen als van patiénten of cliénten. Deze vragen gaan voornamelijk
over de uitoefening van het ouderliik gezag en de noodzaak om de
toestemming van beide ouders te verkrijgen voor het opstarten van een
psychologische begeleiding.

De praktijk als zelfstandig psycholoog is eveneens een veelvoorkomend
onderwerp van vragen (n=116), onder meer over de verplichting om een
verzekering af te sluiten, over fiscale verplichtingen, of over de rol van de
Psychologencommissie bij de oprichting van een vennootschap.

Het patiéntendossier vormt een andere frequente bron van vragen (n=111): de
inhoud van het dossier, de bewaartermijn, het recht van de patiént om het
dossier in te kijken, enzovoort. 31



Vragen ontvangen door de
studiedienst in 2024

THEMA'’S

Zowel psychologen als patiénten/cliénten stellen
ons regelmatig vragen (n=107) over het
opstellen van verslagen of attesten, hetzij op
verzoek van de patiént zelf, hetzij op vraag van
een derde (zoals een rechter of een adviserend
arts).

Een groot aantal vragen (n=85) heeft
rechtstreeks betrekking op de deontologie:
reclame, uitvoering van meerdere activiteiten,
belangenconflicten, enz.

We ontvangen ook vragen (n=77) over de
uitoefening van de klinische psychologie
(vereiste documenten, praktijk zonder visum,
verwachte competenties), evenals over de
praktijk van de psychotherapie en het gebruik
van de titel “therapeut”.

Sommige vragen hebben betrekking op de inschrijving bij de
Psychologencommissie (n=62), op het misbruik van de titel van psycholoog,
soms gepaard met een melding (n=35), of op de werking van de
Psychologencommissie zelf (n=35).

Psychologen nemen ook contact met ons op in geval van een conflict of
meningsverschil met een patiént of cliént (n=30), hetzij over een
betalingsgeschil, hetzij over meer delicate situaties zoals intimidatie, belaging
of agressie van een patiént/cliént.

We ontvangen regelmatig verzoeken van personen die contactgegevens van
een psycholoog wensen te verkrijgen (n=23), waarop we helaas niet kunnen
ingaan.

Psychologen — en soms ook patiénten/cliénten — stellen ons eveneens vragen
(n=23) over de terugbetalingen door mutualiteiten, met name in de aanloop
naar een opstart als zelfstandige.
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Vragen ontvangen door de
studiedienst in 2024

THEMA'’S

Telefonisch wordt de studiedienst vaak gecontacteerd met oproepen die
eigenlijk bestemd zijn voor de griffie (n=22). Aangezien de leden daarvan niet
altijd bereikbaar zijn, noteren wij dan de vraag.

Enkele vragen (n=21) gaan over de inbeslagneming van een dossier, hetzij over
de praktische organisatie ervan, hetzij om eenvoudigweg informatie te
verkrijgen.

De studiedienst wordt ook af en toe gecontacteerd over de titel van
psycholoog (n=18), hoewel de meeste van deze vragen doorgaans gericht zijn
aan — of doorgestuurd worden naar — de administratieve dienst.

Tot slot komt het geregeld voor dat psychologen — en minder vaak patiénten
of cliénten — ons vragen stellen (n=13) over de mogelijkheid van een
grensoverschrijdende psychologische begeleiding, hetzij van Belgié naar het
buitenland, hetzij omgekeerd.

Téléphone ® Mail

Overige no 2
Tuchtrechtelijke procedure en bemiddeling 93, 60
Beroepsgeheim S5 TS
Opvolging van minderjarigen e0ee

Zelfstandige praktijk
Patiéntendossier

Verslagen en attesten
Deontologie

Klinische psychologie en psychotherapie
Inschrijving - Administratief
Misbruik van titel
Psychologencommissie (ComPsy)
Meningsverschil met patiént/cliént
Verzoek om contactgegevens
Mutualiteiten

Griffier

Inbeslagneming van dossier

Titel van psycholoog
Teleconsultatie

0] 50 100 150 200
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Tuchtprocedures

VERLOOP VAN DE TUCHTPROCEDURE

Wanneer de Tuchtraad wordt geinformeerd over een (mogelijke) tekortkoming
of een klacht ontvangt, wordt een tuchtdossier geopend. Over het algemeen
wordt een tuchtprocedure opgestart in de twee onderstaande gevallen:

¢ na het indienen van een klacht door een cliént of elke andere persoon of
instantie;

e wanneer de Psychologencommissie zelf beslist om een tuchtprocedure op
te starten omdat ze van oordeel is dat de feiten die onder haar aandacht

werden gebracht genoeg zijn.

Na de ontvangst van een klacht oordeelt de Tuchtraad over de ontvankelijkheid
van de klacht. Een klant wordt als ontvankelijk beschouwd als hij beantwoordt
aan de drie onderstaande voorwaarden:

e de feiten hebben zich voorgedaan na 25 mei 2014 (datum waarop de
deontologische code in werking is getreden);

e de psycholoog in kwestie is ingeschreven op de lijst van de
Psychologencommissie;

¢ de klacht heeft betrekking op de beroepsactiviteit van de psycholoog of
op feiten uit het privéleven die een invioed zouden kunnen hebben op de
beroepsactiviteit.

Het oordeel over de ontvankelijkheid van een klacht gebeurt prima facie,
zonder dat de klacht inhoudelijk wordt beoordeeld.

Als de klacht ontvankelijk wordt verklaard, wordt de betrokken psycholoog op
de hoogte gebracht van de klacht. De psycholoog krijgt daarbij de kans om het
tuchtdossier in te kijken en zich te verdedigen door zijn versie van de feiten
voor te brengen, zowel schriftelijk als tijdens een hoorzitting. De psycholoog
wordt daarvoor uitgenodigd per aangetekende brief. Als hij dat wil, kan de
psycholoog zich laten bijstaan door een advocaat of door iemand anders, zoals
een vertegenwoordiger van zijn beroepsvereniging. Wanneer de Tuchtraad dit
nodig acht, kan bijkomende informatie worden opgevraagd, kunnen getuigen
worden opgeroepen of kan advies worden ingewonnen bij een expert.
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Tuchtprocedures

Nadat de psycholoog de kans heeft gekregen om zich te verdedigen, beslist de
Tuchtraad of de klacht gegrond is en of een sanctie moet worden opgelegd.
Het is mogelijk dat de klacht alsnog onontvankelijk wordt verklaard als blijkt
dat de drie bovenstaande voorwaarden niet zijn vervuld. Na onderling overlag
beslist de Tuchtraad bij meerderheid van stemmen. De beslissingen van de
Tuchtraad worden altijd gemotiveerd, met de principes uit de deontologische
code als toetssteen.

De griffier beheert de tuchtprocedures, begeleidt alle betrokken partijen en
fungeert als eerste aanspreekpunt voor alle betrokken partijen.

MOGELIJKE SANCTIES

De mogelijke tuchtsancties zijn bij wet vastgelegd. Wanneer de Tuchtraad
concludeert dat er sprake is van een deontologische fout, kan één van de
volgende drie sancties worden opgelegd:

e cen waarschuwing;

e een schorsing van de lijst van psychologen: verbod om de titel van
psycholoog te gebruiken in Belgié, voor een termijn van maximum 24
maanden;

e de schrapping van de lijst van psychologen: definitief verbod om de titel

van psycholoog te gebruiken (een verzoek tot rehabilitatie kan ten vroegste
vijf jaar na het besluit tot schrapping worden ingediend bij de Tuchtraad).
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Tuchtprocedures

Wanneer een psycholoog een sanctie krijgt opgelegd, kan hij bij de Raad van
Beroep beroep aantekenen tegen de beslissing van de Tuchtraad. De
beroepsprocedure verloopt op dezelfde manier als de tuchtprocedure bij de
Tuchtraad en schort de uitvoering van de beslissing van de Tuchtraad op.

De finale besluiten tot schorsing of schrapping worden meegedeeld aan de
procureur-generaal van het bevoegde hof van beroep.

Als de psycholoog afkomstig is uit een ander EU-land, brengt de
Psychologencommissie ook de bevoegde instantie uit het land van herkomst
op de hoogte, zoals bepaald in de Europese Richtliin 2005/36/EG. De
Psychologencommissie waakt er daarbij over dat de vertrouwelijkheid van de
uitgewisselde informatie wordt gerespecteerd.

In 2024 hebben de kamers van de Tuchtraad in totaal 106 tuchtdossiers
geopend.

Verdeling van de tuchtdossiers per kamer en per kalenderjaar:

@ Nederlandstalige kamer @ Franstalige kamer
70

60
50
40
30

20

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Het aantal tuchtzaken aan Nederlandstalige zijde is met 15% gedaald ten
opzichte van 2023, terwijl er aan Franstalige zijde een stijging wordt
vastgesteld.

Over alle jaren heen is het de eerste keer dat er een daling aan
Nederlandstalige zijde en een stijging aan Franstalige zijde wordt
opgetekend.

Goed om weten is dat de cijfers betrekking hebben op het aantal geopende
tuchtdossiers, wat niet noodzakelijk overeenkomt met het aantal klachten. Zo
kan één klacht betrekking hebben op meerdere personen. In dat geval wordt
voor elk van de betrokken psychologen een apart tuchtdossier geopend.
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Tuchtprocedures

De griffiers hebben ook de onderwerpen van de klachten van
patiénten/cliénten in kaart gebracht. De meest voorkomende klachten staan in
onderstaande lijst. Deze lijst is evenwel niet exhaustief:

In totaal werden in 2024 106 dossiers
beoordeeld op hun ontvankelijkheid.

Van deze 106 dossiers:

Een dossier wordt als niet-
ontvankelijk beschouwd wanneer het

ongepaste inhoud van rapporten die werden opgesteld in het kader van
juridische ondersteuning of expertise;

respect voor het beroepsgeheim en correcte toepassing van de
uitzonderingen op het beroepsgeheim;

begeleiding van minderjarigen en respect voor de regels in verband met de
uitoefening van het ouderlijk gezag;

klachten van gevangenen of geinterneerden;

respect voor de waardigheid van de cliént/patiént en/of
grensoverschrijdend gedrag.

Besluiten per kamer over de ontvankelijkheid
van de tuchtdossiers (2024):

Niet ontvankelijk
24

Ontvankelijk
30

e Werden 71 als ontvankelijk
beoordeeld
e En 32 als niet-ontvankelijk
beoordeeld.

NEDERLANDSTALIG

Verzaking
2

Non-recevable
8

niet voldoet aan een of meerdere
ontvankelijkheidsvoorwaarden.

Ontvankelijk
4

FRANSTALIG
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Tuchtprocedures

Sancties uitgesproken naar aanleiding
van de beslissingen ten gronde genomen
door de kamer van de Tuchtraad

NEDERLANDSTALIG

Eenvoudige schuldverklaring
4

Waarschuwing
5

INHOUDELIJKE BESLISSINGEN Schorsing
GENOMEN DOOR DE TUCHTRAAD °

FRANSTALIG
Op 31 december 2024 had de seneyeng
Tuchtraad in de loop van het jaar
2024 inhoudelijk beslist over 66
dossiers:

* Nederlandstalige kamer: 46
dossiers
¢ Franstalige kamer: 20 dossiers

Waarschuwing
a4

In de volgende dossiers werd geen schending van de deontologische code
vastgesteld en werd de psycholoog vrijgesproken:

¢ Nederlandstalige kamer: 31 dossiers
e Franstalige kamer: 17 dossiers

In 21 andere dossiers werd geoordeeld dat de psycholoog zijn deontologische
code had geschonden.

De hiernaast afgebeelde grafieken geven per kamer een overzicht van de

eventuele sancties of eenvoudige schuldverklaringen die in 2024 werden
uitgesproken.
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Tuchtprocedures

BESLISSINGEN GENOMEN DOOR
DE BEROEPSRAAD

In 2024 werd er 2 keer beroep
ingesteld tegen beslissingen van de
Tuchtraad:

* Nederlandstalige kamer: 1
dossier
¢ Franstalige kamer: 1 dossier

De Raad van Beroep heeft in 2024 3
arresten uitgesproken:

* Nederlandstalige kamer: 2
uitspraken (één beroep
onontvankelijk verklaard - één
schorsing van 24 maanden)

¢ Franstalige kamer: 1 uitspraak
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Bemiddeling

In 2024 heeft de
Psychologencommissie zes verzoeken
tot bemiddeling behandeld: drie van
Franstalige cliénten of patiénten en
drie van Nederlandstalige cliénten of
patiénten.

e Twee van deze verzoeken werden
afgewezen door de betrokken
psycholoog.

e Twee anderen bleven
onbeantwoord door de psycholoog.

Tenslotte zorgde het ontvangen van
het bemiddelingsverzoek door de
psycholoog in twee gevallen voor een
oplossing, waardoor formele
bemiddeling overbodig werd.

Bemiddeling Aantal

Verzoek om bemiddeling 6

Geen antwoord 2
Geweigerd 2
Spontane oplossing 2

40



Gastcolleges

De teamleden zijn naar de faculteiten psychologie gegaan om er de
Psychologencommissie voor te stellen en de studenten bewust te maken van
de bescherming van de titel van psycholoog en de deontologie van het beroep.
Op het programma voor 2024 stonden bezoeken aan de Katholieke Universiteit

Leuven, Bergen en Gent.

Diverse ontmoetingen

In 2024 is het team van de Studiedienst acht keer op
bezoek gegaan bij verschillende psychologen of

teams met psychologen, om hun vragen over de
deontologie te beantwoorden en van gedachten te
wisselen over het beroep van psycholoog.

41



Codex

In 2024 heeft de Psychologencommissie haar werk afgerond aan een nieuwe
editie van de Nederlandstalige codex, getiteld "Praktische gids voor klinisch
psychologen”. De volledige codex werd uitgegeven door Larcier-Intersentia en
gratis verdeeld aan de deelnemers van het colloquium ter gelegenheid van de
10-jarige verjaardag van de deontologische code.

Praktische gids
voor klinisch psychologen

2024

Inbeslaghames

In 2024 heeft de Psychologencommissie persoonlijke

ondersteuning geboden bij zeven inbeslagnames,
met als doel het beroepsgeheim te waarborgen.

Voortgezette opleidingen

In 2024 nam het team van de Psychologencommissie deel aan verschillende
opleidingen en seminaries om hun kennis van de deontologie up-to-date te
houden en hun begrip van het psychologenberoep te verdiepen.
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THEMA'’S EN
PUBLICATIES IN 2024



Hervorming van het wettelijke kader
van de Psychologencommissie

In 2024 onderging de Psychologencommissie een belangrijke hervorming van
haar wettelijk kader, geconcretiseerd door de goedkeuring op 7 mei 2024 van
een wetsvoorstel dat de wet van 8 november 1993 inzake de bescherming van
de titel psycholoog wijzigt. Deze hervorming volgt de evolutie van het beroep
en heeft tot doel de transparantie, efficiéntie en legitimiteit van de Commissie
te versterken.

EEN OFFICIELE LIJST PER
ABEROEPSSECTOR

4 Voortaan worden psychologen
ingeschreven in één van de volgende vier
sectoren: klinische psychologie, arbeids-
en organisatiepsychologie, school- en

d opvoedingspsychologie en
onderzoekspsychologie

Elke psycholoog moet zijn of haar beroepssector aangeven. Er worden
mechanismen voorzien die onder voorwaarden een sectiewijziging mogelijk
maken.

VERANKERING VAN PERMANENTE VORMING

De Commissie krijgt via haar Vertegenwoordigende Vergadering van
Vertegenwoordigers de opdracht toegekend om toe te zien op de naleving van
de verplichting tot permanente vorming (uitgezonderd klinisch psychologen,
die onder een ander regime vallen). De praktische modaliteiten worden later
vastgesteld bij Koninklijk besluit.
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Hervorming van het wettelijke kader
van de Psychologencommissie

JURIDISCHE ERKENNING VAN INTERNE ORGANEN

De essentiéle organen van de Commissie worden voortaan officieel in de wet
verankerd:

e de Vergadering van Vertegenwoordigers, bestaande uit 12 rechtstreeks
verkozen psychologen, vervangt de vroegere Plenaire Vergadering. Zij
speelt een centrale rol in het bestuur van de Psychologencommissie.

* het Bureau, bestaande onder meer uit een voorzitter en een ondervoorzitter
afkomstig uit verschillende taalgroepen, staat in voor het dagelijks bestuur.
¢ de Tuchtraad en de Raad van Beroep, reeds actief sinds 2014, worden
erkende organen, met de toevoeging van juridische assessoren om de

behandeling van klachten te verbeteren.

VERSTERKT EN REPRESENTATIEVER
BESTUUR

De hervorming introduceert verplichte
verkiezingen om de vier jaar voor de
leden van de Vergadering van
Vertegenwoordigers. Deze evolutie
verankert het beroep nog sterker in het
bestuur van de Commissie en geeft
psychologen een directe stem bij het
bepalen van de toekomstige
beleidsstandpunten.
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Creatie van een
nieuwe website

EEN NIEUWE WEBSITE, TEN DIENSTE VAN PSYCHOLOGEN EN
PATIENTEN/CLIENTEN

In 2024 heeft de Psychologencommissie een nieuwe versie van haar website
gelanceerd. Moderner, intuitiever en aangepast aan alle doelgroepen. Deze site
is bedoeld om informatie toegankelijker te maken, of het nu gaat om vragen
over de titel van psycholoog, de bijhorende deontologie,
inschrijvingsprocedures of publicaties van de Psychologencommissie. Dankzij
een herwerkte navigatie, een duidelijke structuur en gerichte rubrieken
(psychologen, patiénten/cliénten, toekomstige psychologen) kan iedereen nu
eenvoudiger de benodigde informatie terugvinden. Deze nieuwe site
weerspiegelt onze wens om dichter bij het werkveld te staan, transparanter te
zijn en beter in te spelen op de verwachtingen van de sector.
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DE PSYCHOLOGENCOMMISSIE

EEN HERONTWERP VOOR BETERE TOEGANKELIJKHEID EN DUIDELIJKHEID

De website van de Commissie werd volledig herzien om een vlottere navigatie,
betere leesbaarheid en versterkte toegankelijkheid voor alle gebruikers te
bieden. Het vereenvoudigde menu en het responsive design, geschikt voor alle
schermen (computer en mobiel), garanderen een verbeterde
gebruikerservaring.
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Creatie van een
nieuwe website

EEN BETERE VALORISATIE VAN PUBLICATIES EN TOOLS

Publicaties (deontologische code, nieuwsbrieven, ...), specifieke thema’s rond
deontologie, het zoeken naar een psycholoog en andere professionele
hulpmiddelen genieten nu een betere zichtbaarheid. Dankzij een intuitievere
structuur en een verbeterde zoekfunctie zijn deze bronnen makkelijker
raadpleegbaar, zowel door psychologen als het brede publiek.
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@Y I Startpaging
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Veelgestelde vragen : alles wat
u moet weten over de
Psychologencommissie

P ¥
Wat is titelmisbruik?

e

Is mijn psycholoog
ingeschreven bij de
Psychologencommissie?

Deontologische vraag ?

Hoe inschrijven op de lijst van de
Wat is de deontologische code? . A Psychologencommissie?

EEN PLATFORM AFGESTEMD OP DE NODEN VAN HET VELD

Het nieuwe ontwerp past binnen de wens om zo dicht mogelijk bij de realiteit
van het werkveld te staan. De site begeleidt psychologen in hun procedures
(inschrijving, deontologische code, disciplinaire procedure) via
gebruiksvriendelijkere persoonlijke accounts, een uitgebreide FAQ en
vereenvoudigde uitleg.

EEN INSTRUMENT VOOR IMAGO EN TRANSPARANTIE

Ten slotte weerspiegelt de site de inzet van de Commissie voor institutionele
transparantie. Ze belicht de opdrachten, leden, beslissingen en regels die het
gebruik van de titel omkaderen, met o0og voor duidelijkheid,
verantwoordelijkheid en publieke dienstverlening.
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Nieuwsbrief

In 2024 heeft de Psychologencommissie haar communicatie versterkt door
maandelijks thematische nieuwsbrieven te verspreiden. Deze behandelen concrete
vragen uit de praktijk, zoals intimidatie door een (ex-)cliént, de begeleiding van
minderjarigen, of het opstellen van rapporten.

De nieuwsbrieven zijn online beschikbaar en hebben als doel psychologen te
ondersteunen in hun deontologische reflectie en inzicht te bieden in de evoluties van
het wettelijke kader. Ze vormen een waardevol instrument om duidelijke en
toegankelijke informatie te verspreiden.

. . .. Psychologencommissie
«Wist je dat ? De ComPsy bijstand /.\ Commission des Psychologues
kan verlenen wanneer u

November 2024
geconfronteerd wordt met de

inbeslagname van een dossier door DEONTOLOGISCHE NIEUWSBRIEF

Informatie en bronnen voor psychologen

de politie »

«Hervorming van de wet
patiéntenrechten : focus op het
patiéntendossier»

«Hervorming van het wettelijk kader

van de Psychologencommissie »
«Een verslag of attest opstellen :
deontologische en juridische
overwegingen»

«De nieuwsbrief is terug : tijd voor
nieuwe perspectieven» _ )
«De begeleiding van minderjarigen: BELAGING :ztt zﬁeﬁef:rﬂgfmzﬁiTﬁj;‘zﬁ::dﬂi Zf."?:l;:;;f;g
ouderlijk gezag en DOOR EEN maar kan soms ook onverwachte uitdagingen met zich meebrenger
wilsbekwaamheid» (Ex_) De afgelopen jaren is_er een \._reronlmstende s.{ijging te _zien in het E
«Belaging door een (ex-)cliént» CLIENT :::nlifenn\ir:nn:xiﬂ;ﬂk::?ergzjé:{_::;::n&[:;:: anxl?n-:

bezoeken, wat een bedreiging kan vormen voor de velligheid e
gemoedsrust van een psycholoog. Hoewel er geen standaardproce

Samenvatting bestaat, is het van groot belang dat psychologen goed voorberei
1. Wat te doen bij belaging? op dergelijke situaties.
2. Aangifte en beroepsgeneim
3. Conclusie In deze nieuwsbrief bespreken we welke maatregelen psychol
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Colloquium

EEN BIJZONDER MOMENT: 10 JAAR DEONTOLOGISCHE CODE

Op 4 oktober 2024 organiseerde de Psychologencommissie een colloquium ter
gelegenheid van 10 jaar deontologische code. Dit evenement, gehouden in de
lokalen van KBC Bank & Verzekering in Sint-Jans-Molenbeek, bracht talrijke
psychologen samen rond reflecties over de evolutie, reikwijdte en actuele
uitdagingen van het deontologisch kader van in ons beroep.

De namiddag werd gevuld met vier bijdragen die elkaar aanvulden:

Stefaan Decorte - (Nederlandstalige 10 JAAR
Tuchtraad) voerde de redenen aan DEONTOLOGISCHE
voor het vieren van de code. CODE

COLLOQUE
Evelyne Langenaken - LES 10 ANS
(plaatsvervangend voorzitter van de DU CODE DE
Franstalige Tuchtraad) herinnerde DEONTOLOGIE

eraan dat de deontologische
reflectie een wezenlijk onderdeel is
van het handelen van de
psycholoog.

!GN DES PSYCHOLOGUES 04 GCT 34 -

Prof. Dr. Tom Balthazar - belichtte
de nog te overwinnen uitdagingen
met betrekking tot de
toepasselijkheidb van de
deontologische code.

Luca Tiberi - (promovendus aan de UMons) sloot de besprekingen met
inzichten in de ethische en deontologische vraagstukken, waargenomen in het
kader van wetenschappelijk onderzoek.

De bijeenkomst werd afgesloten in een gezellige sfeer tijdens een receptie, die
uitwisseling tussen collega’s en sprekers bevorderde.

Dit colloguium bood de kans om uit te zoomen, een belangrijke mijlpaal te
vieren en tegelijkrtijd helder te blijven welke bekijken over de verbeteringen
nog nodig zijn. De Dbijeenkomst maakte de wens waar van de
Psychologencommissie om de deontologische reflectie te voeden in het kader
van binnen een open, veelzijdig kader dat aansluit bij de realiteit van het
werkveld.
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FINANCIEN



Resultatenrekening 2024

[INKOMSTEN 1870240,44
Inschrijvingen 1860146,12

Diverse 9564,32

|[UITGAVEN 1085647,88
Diverse diensten en goederen 506366,06

Huur kantoor 129896,52

Onderhoud & herstellingen 14330,23

Naslagwerken e.d. 29797,81

Honoraria 13666,63

Zitpenningen en vergoedingen 67426,69

Website & IT 67717,79

Administratieve kosten 9663,39

Opleidingen -580,65

Diverse 174447,65

Personeelskosten 174447,65

Interim 0

Salarissen en vakantiegeld 392332.7

RSZ 93567,73

Maaltijdcheques 12496,00

Diverse 68981,64

Afschrijvingen 11903,75
|2)T:LEORII'EI'ATIEKOSTEN 8322,05
|FINANCII'§LE OPBRENGSTEN 32552,98
|FINANCII'§LE KOSTEN 341,56
|NETTO RESULTAAT 808501,93

Het Bureau en de personeelsleden blijven de beschikbare middelen op een zeer
betrouwbare manier aanwenden, conform het principe van de goede
huisvader.

Globaal gezien heeft de Psychologencommissie (opnieuw) een positief
financieel resultaat behaald.

51



Uw inschrijvingsbijdrage

Dankzij uw inschrijvingsbijdrage
kunnen wij ten volle investeren
in de deontologie van
psychologen. Dat doen we op
verschillende manieren:

o1

Aanspreekpunt voor
cliénten/patiénten

De Psychologencommissie is in
de eerste plaats een
aanspreekpunt inzake
deontologie voor de
cliénten/patiénten van
psychologen, alsook van alle
andere personen die met hen in
contact komen. ledere persoon
die vragen heeft over de
deontologische verplichtingen
van psychologen kan ons
bijgevolg contacteren.

Doordat wij als aanspreekpunt
fungeren kunnen we de
bescherming verhogen voor
iedereen die in aanraking komt
met een psycholoog en tegelijk
het vertrouwen in de
psychologengemeenschap
versterken.

02

Deontologische adviezen

De Psychologencommissie geeft
ook deontologische adviezen,
zowel op eigen initiatief als op
vraag van de
beroepsverenigingen en/of de
minister. Deze deontologische
adviezen kunnen gericht zijn tot
de bevoegde minister(s), zoals
bijvoorbeeld het advies met
betrekking tot het delen van
gezondheidsgegevens op basis
van hoofdstuk 12 van de
Kwaliteitswet.

Het voornaamste doel is ook hier
om de deontologie van de
psycholoog an sich te
beschermen. Finaal komt dat
uiteraard ook de cliént/patiént
ten goede.

Deze deontologische adviezen
kunnen ook gericht zijn aan de
psychologen. In dat geval heeft |
. BN
het advies van de
Psychologencommissie als doel
de psychologen zo goed mogelijk §
te informeren over hun |
deontologische verplichtingen
teneinde een kwaliteitsvolle en
deontologisch verantwoorde
praktijkvoering te bevorderen.
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Uw inschrijvingsbijdrage

03

Deontologische ondersteuning
van psychologen

De Psychologencommissie zet
ook op andere manieren in op
een kwaliteitsvolle en
deontologisch verantwoorde
praktijkvoering, met name door:

¢ individuele deontologische
vragen te beantwoorden;

¢ deontologische dossiers uit te
werken die beschikbaar zijn
op de website;

e thematische nieuwsbrieven
uit te sturen rond actuele
deontologische
onderwerpen;

¢ kennisclips te publiceren over
onderwerpen waarover de
Psychologencommissie
regelmatig vragen krijgt.

De Psychologencommissie is
ervan overtuigd dat een goede
kennis van het regelgevende
(deontologische) kader bijdraagt
tot een daling van het aantal
inbreuken op de deontologische
code. Dit komt het vertrouwen in
de psychologengemeenschap en
de kwaliteit van hun diensten ten
goede.

04

Tuchtinstanties

Als iemand van mening is dat
een psycholoog de
deontologische code heeft
geschonden, kan deze inbreuk
door middel van een klacht aan
de tuchtinstanties van de
Psychologencommissie worden
gemeld.

Het bestaan van een dergelijke
procedure versterkt ook het
algemene vertrouwen in
psychologen. Hun
cliénten/patiénten weten immers
dat ze met een eventuele
deontologische klacht ergens
terechtkunnen. De vergoedingen
die de leden van de
tuchtinstanties krijgen voor het
behandelen van deze klachten
liggen vast bij koninklijk besluit
en kunnen in het KB van 8 juli
2014 worden geraadpleegd.




Uw inschrijvingsbijdrage

05

Bemiddeling

De Psychologencommissie biedt
ook bemiddelingsprocedures
aan, en komt daarbij tussen voor
een forfaitair bedrag. In
sommige gevallen is bemiddeling
een beter alternatief dan een
klacht bij de tuchtinstanties en
een betere oplossing wanneer
het hoofddoel van de klager niet
is om een bepaald gedrag te
bestraffen, maar eerder om een
dialoog op te starten wanneer de
klager niet akkoord is met dat
gedrag.

In andere gevallen kan
bemiddeling individuele
psychologen ook toelaten om
bepaalde deontologische
problemen die ze op de
werkvloer ervaren makkelijker
bespreekbaar te maken met hun
werkgever.

06

Titelbescherming

De Psychologencommissie
betreurt dat er vandaag nog
altijd personen de titel van
psycholoog dragen zonder dat ze
ingeschreven zijn op de lijst van
de Psychologencommissie. Een
deel van hen heeft geen
licentiaats- of masterdiploma in
de psychologie.

Om de integriteit van het beroep
van psycholoog beter te kunnen
garanderen, zet de
Psychologencommissie in op
gerichtere acties. Voluit inzetten
op deontologie heeft immers pas
zin als iedereen zich ook aan de
deontologische regels moet
houden, en als er sancties zijn
voorzien voor inbreuken op de
deontologische code.




WAT BRENGT DE
TOEKOMST?



Wat brengt de toekomst?

Het jaar 2024 vormde een keerpunt voor de Psychologencommissie. Met een
versterkt team en een heringerichte werking komen we de toekomst vol
vertrouwen, verantwoordelijkheid en ambitie tegemoet.

De lancering van de nieuwe website, de verduidelijking van onze diensten en de
verdere professionalisering van onze structuur vormen geen eindpunt, maar
wel de basis voor een lange termijn-ontwikkeling. We zetten de ingeslagen weg
verder: een continue verbetering van de dienstverlening aan psychologen en
cliénten/patiénten, grotere toegankelijkheid van onze tools, meer transparantie
en een sterkere institutionele verankering.

De goedkeuring van de wettelijke
hervorming in mei 2024, die de
wet van 8 november 1993 wijzigt,
is een mijlpaal. Ze weerspiegelt de
diepgaande transformaties binnen
het beroep en verstevigt de
legitimiteit van de
Psychologencommissie. Dankazij
deze hervorming:

e worden psychologen voortaan
ingeschreven op basis van hun
beroepssector, wat de
diversiteit aan praktijken
duidelijker maakt;

e wordt permanente vorming
verankerd als pijler van
professionele kwaliteit, onder
de verantwoordelijkheid van
de Vertegenwoordigende
Vergadering van
Vertegenwoordigers;

¢ krijgen de interne organen van de Psychologencommissie — de Vergadering
van Vertegenwoordigers, het Bureau en de Tucht- en Beroepsraden — een
duidelijke wettelijke erkenning, met een gemoderniseerd kieskader en
bijgewerkte werkingsstructuur.
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Wat brengt de toekomst?

De eerste verkiezingen voor de
Vergadering van Vertegenwoordigers
vonden plaats in maart 2025. Deze
door psychologen elektronisch
verkozen instantie is nu volledig
operationeel en speelt een centrale rol
in de organisatie van de Commissie. 4

De nabije toekomst zal gewijd worden
aan de concrete implementatie van de
nieuwe bepalingen, zoals het kader
voor permanente vorming. Tegelijk
blijven we de banden versterken met
beroepsverenigingen, publieke partners
en cliénten/patiénten, in een geest van
luisterbereidheid, nauwkeurigheid en
publieke dienstverlening.

In dit kader =zullen gespreksrondes

worden georganiseerd — de
zogenaamde "deontologische
afspraken” — rond deontologische

thema’s, afwisselend in het Nederlands
en het Frans. Deze beogen dialoog te
stimuleren tussen psychologen te
stimuleren en gezamenlijke reflectie te
voeden over de ethische en
deontologische uitdagingen van de
praktijk.

De Psychologencommissie is klaar om
de toekomstige uitdagingen aan te
gaan, trouw aan haar missie: de
bescherming van de titel, de
bevordering van deontologisch
handelen, en de ondersteuning van een
beroep in voortdurende evolutie.
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