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VOORWOORD VAN DE BEVOEGDE MINISTER

Het is mij een eer en genoegen om het jaarverslag van de
psychologencommissie voor het jaar 2023 in te leiden. Dit verslag
weerspiegelt het werk van een jaar, rijk aan projecten, gericht op het
waarborgen van een betere werking in de toekomst.

Het jaar werd allereerst gekenmerkt door de indiensttreding van
mevrouw Leen Desticker, die geselecteerd werd uit drie kwalitatieve
kandidaten om de functie van Voorzitter van de ComPsy op zich te
nemen. |k feliciteer haar met het belangrijke werk dat zij heeft verricht,
énerzijds in het verzekeren aan de medewerkers de legitiem verwachte
kwaliteit van een tewerkstelling en arbeidsvreugden, anderzijds in het
herstellen van het vertrouwen in het bestuursteam, en in de relaties met
de gesprekspartners van de psychologencommissie, zowel met de
overheid als met de beroepsverenigingen.

In de loop van 2023 hebben we vervolgens, samen met de Commissie
en de erkende beroepsverenigingen (de Belgische Federatie van
Psychologen, de APPPSY en de UUPPSY), een wetsvoorstel
uitgewerkt, in aanpassing van de werking van de
Psychologencommissie, dit door bepaalde bepalingen van de wet van
8 november 1993, die de titel van psycholoog beschermt, te wijzigen.

Dit voorstel werd op 7 mei jongstleden aangenomen door de Kamer
van volksvertegenwoordigers. Wij zijn zeer verheugd.

Zoals ik heb meegedeeld tijdens het debat in de Kamer van
Volksvertegenwoordigers, was het de wens van de
Psychologencommissie en de beroepsverenigingen om verder gaan
dan de uiteindelijk goedgekeurde wijzigingen, dewelke alleen
betrekking hebben op de interne werking van de ComPsy.

Sinds 1994 en bij de inwerkingtreding van de wet werd een
deontologische code opgesteld, waarvan de naleving wordt
gecontroleerd door de tuchtorganen van de Commissie , om een
betere bescherming te bieden aan de cliénten/patiénten van
geregistreerde psychologen.

De gecodrdineerde wet van 10 mei 2015 betreffende de uitoefening van
de gezondheidszorgberoepen regelt de uitoefening van de klinische
psychologie. Deze ontwikkelingen maken het noodzakelijk dat er
administratieve, wetgevende en operationele bruggen worden
geslagen tussen Volksgezondheid en de Psychologencommissie.. Dit
was tot op vandaag niet mogelijk gelet op het gebrek aan een
gedeelde wil bij de minister van Volksgezondheid.



VOORWOORD VAN DE BEVOEGDE MINISTER

Ik kon dus uitsluitend binnen mijn strikte bevoegdheid handelen om de
werking van de Psychologencommissie te verbeteren. De wijzigingen
aan de wet van 1993 maken het eenvoudiger om de lijst van diploma’s
die toegang geven tot de titel van psycholoog aan te passen, nu dit
mogelijk wordt via een koninklijk besluit, goedgekeurd in de
Ministerraad in plaats van via een wetswijziging. De lijst van
psychologen ingeschreven bij Psychologencommissie, en door iedereen
te raadplegen, wordt herwerkt waarbij zodat patiénten/cliénten
gemakkelijker een psycholoog kunnen vinden per categorie van
hoofdactiviteit. Verschillende organen worden geformaliseerd en
benoemd, waaronder het Bureau en de nieuwe Vergadering van
Vertegenwoordigers, voortaan bestaand uit 12 rechtstreeks verkozen
leden. De taken van deze organen worden toegelicht en de functie van
een juridisch assessor bij de tuchtkamers wordt gecreéerd. Een
regeringscommissaris en een plaatsvervanger zullen worden benoemd
om de interne controle van het orgaan te waarborgen. Tot slot zal de
toekomstige voorzitter van ComPsy worden gekozen door de leden en
dus een lid van de beroepsgroep zijn, zoals het geval is bij veel andere
Ordes of Beroepsinstituten, terwijl de wet dit mandaat tot nu toe
voorbehield aan een magistraat of een advocaat die werd benoemd
door de Minister van Middenstand en KMO’s.

Deze nieuwe regels zullen van toepassing zijn tijdens de volgende
verkiezingen van de Psychologencommissie, die mogelijk
elektronisch worden georganiseerd.

Deze wijzigingen kondigen belangrijke veranderingen aan in de
werking van uw organisatie. De FOD Economie en ikzelf zullen u zo
goed mogelijk bijstaan in deze overgangsperiode. U kunt ook rekenen
op een kwaliteitsvolle voorzitster die haar mandaat vroegtijdig doch
eervol beéindigt.

Ik dank ieder van u voor uw werk, verricht in uw professionele
praktijk en in dienst van de Psychologencommissie.

David Clarinval
Vice-eersteminister en minister van Middenstand, Zelfstandigen, KMQO’s en
Landbouw, Institutionele Hervormingen en Democratische Vernieuwing




DE VOORZITSTER AAN HET WOORD

Beste leden van de Psychologencommissie,

Met veel plezier deel ik het jaarverslag van 2023 met jullie. Tegelijk
wil ik ieder van jullie bedanken voor jullie inzet tijdens het voorbije jaar.
Het was een jaar waarin we opnieuw enkele nieuwe gezichten hebben
verwelkomd in ons team. Hun ervaring en inzichten hebben er mee
voor gezorgd dat we ons beroep met nog meer toewijding kunnen
vertegenwoordigen.

Het voorbije jaar hebben we volop ingezet op de naleving van de
deontologische code door de ingeschreven psychologen. We zijn er
namelijk van overtuigd dat ethisch en verantwoord handelen de basis is
om de patiént écht te dienen en te beschermen.

Het komende jaar wordt een belangrijke mijlpaal in onze geschiedenis.
In 2024 vieren we namelijk de tiende verjaardag van onze
deontologische code. Deze gebeurtenis benadrukt niet alleen onze
niet-aflatende inspanningen op het vlak ethiek en integriteit, maar ook
onze evolutie en onze continue inspanningen om ons aan te passen aan
de veranderende noden van onze maatschappij.

Samen hebben we al heel wat verwezenlijkt. Tegelijk liggen er nog
heel wat uitdagingen voor ons. Ik ben ervan overtuigd dat we door
samen te werken en door samen het beroep van psycholoog te
verdedigen, we verdere stappen zullen zetten op het vilak van
professionalisme en integriteit.

Afsluitend wil ik graag mijn diepste dankbaarheid uitspreken voor jullie
toewijding en harde werk. Het is door onze samenwerking en onze
gedeelde inzet dat we onze visie van de respectvolle en ethische
uitvoering van het beroep van psycholoog kunnen realiseren, met het
welzijn van de patiént op de eerste plaats.

Bedankt voor je niet-aflatende steun van de Psychologencommissie.

Met vriendelijke groet,

Leen Desticker,
Voorzitster van de Psychologencommissie



DE VOORZITSTER AAN HET WOORD

I. A
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We zijn vastbesloten om nog sterker in te zetten op de
naleving van de deontologische code, want we zijn er
rotsvast van overtuigd dat ethisch en verantwoord handelen
de basis is om de patiént écht te dienen en te beschermen.
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1.1. SAMENSTELLING

De Plenaire Vergadering komt elke drie maanden samen om de grote lijnen van het
beleid van de Psychologencommissie te bepalen onder leiding van de voorzitter van
de Psychologencommissie. Als de voorzitter de Plenaire Vergadering niet kan
bijwonen, wordt deze vervangen door de plaatsvervangend voorzitter.

Het Bureau heeft als opdracht de operationele werking van de
Psychologencommissie te verzekeren, in overeenstemmming met de grote lijnen van
het beleid zoals vastgelegd door de Plenaire Vergadering. De leden van het Bureau
worden verkozen onder de leden van de Plenaire Vergadering. Net als de Plenaire
Vergadering wordt ook het Bureau voorgezeten door de voorzitter (of
plaatsvervangend voorzitter) van de Psychologencommissie.

Voor de implementatie van zijn beslissingen kan het Bureau rekenen op de
ondersteuning van het personeel van de Psychologencommissie. Dat is verdeeld over
de studiedienst, de dienst communicatie en de dienst administratie. De
personeelsleden voeren hun taken uit onder leiding van de directeur. Die vertolkt een
spilfunctie tussen de voorzitter, de Plenaire Vergadering en het Bureau.

Plenaire
vergadering

Bureau

Voorzitter &
Directeur plaatsvervan
gend
voorzitter

Raad van
Beroep

Personee

Studiedienst Dlen§t : P|§nst .
communicatie administratie




1.2.

De Plenaire Vergadering komt één keer
per kwartaal samen. Naast de voorzitter
en de plaatsvervangend voorzitter
bestaat de Plenaire Vergadering uit 45

vertegenwoordigers van de erkende
beroepsverenigingen, namelijk:
o de Belgische Federatie van

Psychologen (BFP-FBP),
de Beroepsvereniging van
Psychologen met Psychoanalytische
oriéntatie (APPPsy),
e de Beroepsunie van Psychologen
(UPPSY-BUPsy)

Zij vertegenwoordigen de verschillende
sectoren binnen de beroepsgroep:

* Onderzoek & Onderwijs,
* Arbeid & Organisatie,
 Klinische,

» School.

LEDEN PER SECTOR

PLENAIRE VERGADERING

Elke sector wordt binnen de Plenaire
Vergadering vertegenwoordigd door
Franstalige en Nederlandstalige
psychologen.

De leden van de Plenaire Vergadering

worden onderverdeeld in drie
categorieén:
« de effectieve leden: zij hebben

stemrecht;
de raadgevende leden: zij hebben
geen stemrecht, maar mogen wel advies

geven;
« de plaatsvervangende leden: zij
hebben enkel stemrecht als het

effectieve lid verhinderd is. Ze worden
op hetzelfde moment aangesteld als de
effectieve en raadgevende leden. In
geval van ontslag of overlijden van een
effectief of raadgevend lid, wordt dit lid
tot het einde van zijn mandaat vervangen
door zijn plaatsvervanger.

Naam Voornaam Taal Federatie Functie
Desticker Leen NL Voorzitster
Lauwereys Pascale NL Plaatsveryangend
voorzitster
RECHERCHE & EDUCATION
Bosmans Guy NL BFP-FBP Effectief
Goossens Lien NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Braet Caroline NL BFP-FBP Effectief
Van Gucht Dinska NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Declercq Emmanuel NL UPPSY-BUPSY Plaatsvervangend
Rossignol Mandy FR BFP-FBP Effectief
Majerus Steve FR BFP-FBP Iste plaatsvervanger
Zech Emmanuelle FR BFP-FBP 2de plaatsvervanger
Lemmens Philippe FR APPPSY Consultatif
Ucros Claudia FR UPPSY Iste plaatsvervanger
Vermeylen Martine FR UPPSY 2de plaatsvervanger
9



1.2. L’ASSEMBLEE PLENIERE
Coopman Anne-Laurence FR APPPSY Iste plaatsvervanger -
raadgevend
Messens Eric FR APPPSY 2de plaatsvervanger -
raadgevend
TRAVAIL & ORGANISATION
De Wulf Stephanie NL BFP-FBP Effectief
Buseyne Evelien NL BFP-FBP Effectief
Vandaele Judith NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Descamps Hilde NL UPPSY-BUPSY Plaatsvervangend
Nils Lara FR APPPSY Effectief
Butaije Jean-Luc FR APPPSY Iste plaatsvervanger
Lamart Michel FR APPPSY 2de plaatsvervanger
Colot Jacqueline FR UPPSY-BUPSY Effectief
Hanquet Chantal FR UPPSY-BUPSY Iste plaatsvervanger
Vermeylen Martine FR UPPSY-BUPSY 2de plaatsvervanger
EDUCATIF
D’Oosterlinck Patrick NL BFP-FBP Effectief
Lietaert Leen NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Plasschaert Lien NL BFP-FBP Effectief
Ryckaert lIse NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Castiau Géraldine FR APPPSY Effectief
Ridelle Guillaume FR APPPSY Iste plaatsvervanger
Lybaert Pierre FR APPPSY 2de plaatsvervanger
Tortolano Sophie FR UPPSY Iste plaatsvervanger
Janssens Brigitte FR UPPSY 2de plaatsvervanger
CLINIQUE
Defreyne Carl NL BFP-FBP Effectief
De Schrijver Lotte NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Roppe Nele NL BFP-FBP Effectief
Faelens Lien NL BFP-FBP Plaatsvervangend
Mareels Wouter NL UPPSY-BUPSY Consultatif
Descamps Hilde NL UPPSY-BUPSY ['Ste Plaatsvervanger -
raadgevend
Declercq Emmanuel NL UPPSY-BUPSY [2de Plaatsvervanger -
raadgevend
Kever Céline FR BFP-FBP Effectief
Dubois Anne FR BFP-FBP Effectief
Lucas Emeline FR BFP-FBP Plaatsvervangend
Lamart Michel FR APPPSY Consultatif
Jeanty Michelle FR APPPSY 2de plaatsvervanger -
raadgevend
Vermeylen Martine FR UPPSY-BUPSY | Plaatsvervanger -
raadgevend
10




1.3. VOORZITSTER, PLAATSVERVANGEND VOORZITSTER EN HET BUREAU

LEEN DESTICKER
VOORZITSTER

Leen Desticker is een polyvalente professional met drie
masterdiploma’s in recht en bemiddeling. Dankzij haar analytische
instelling en haar oog voor detail slaagt ze erin efficiénte oplossingen te
vinden voor juridische problemen.

Als advocate en ervaren mediator heeft Leen een voorkeur voor
alternatieve methodes voor geschillenbeslechting en streeft ze ernaar
om oplossingen te vinden die aanvaardbaar zijn voor alle betrokken
partijen. Op basis van haar talent voor dialoog en onderhandeling
slaagt Leen erin om conflicten te sussen en tot constructieve
oplossingen te komen buiten de rechtbank.

Naast haar juridische vaardigheden staat Leen bekend om haar
empathie en om haar vermogen om vertrouwensrelaties op te bouwen
met haar cliénten. Ze volgt continu de laatste ontwikkelingen op
maatschappelijk en juridisch gebied en blijft investeren in haar eigen
professionele ontwikkeling. Haar toewijding aan haar werk heeft haar
reputatie als betrouwbare advocate en bemiddelaarster versterkt,
waardoor ze het vertrouwen krijgt van de minister bij de uitoefening
van het mandaat van voorzitster van de Psychologencommissie.

PASCALE LAUWEREYS
PLAATSVERVANGEND VOORZITSTER

Pascale Lauwereys werd op 11 oktober 2022 bij koninklijk besluit
benoemd tot plaatsvervangend voorzitster van de
Psychologencommissie voor een termijn van vier jaar.

Pascale Lauwereys is sinds 36 jaar advocaat, eerst aan de balie van
Brussel en daarna van Leuven. Ze was ook plaatsvervangend
vrederechter in het gerechtelijk kanton Tienen en lid van de
Leuvense Orde van Advocaten.

Haar ervaring heeft ze kunnen opbouwen binnen de Hoge Raad
voor Justitie en ze is daarnaast assessor bij het Beroepsinstituut
van Vastgoedmakelaars.

Op basis van haar ervaring en kennis biedt Pascale Lauwereys
waardevolle ondersteuning aan voorzitster Leen Desticker en zet
ze zich volledig in voor de goede werking van de
Psychologencommissie.

—— i



1.3. VOORZITSTER, PLAATSVERVANGEND VOORZITSTER EN HET BUREAU

CARL DEFREYNE
HET BUREAU | PENNINGMEESTER

Carl Defreyne behaalde in 1986 het diploma van klinisch psycholoog
aan UGent. Hij woont in Bavikhove in West-Vlaanderen. Na zijn
basisopleiding specialiseerde hij zich in gedragstherapie en haalde hij
de erkenning van gerechtsexpert.

Als psycholoog heeft hij altijd gewerkt in ziekenhuizen (H. Hart Asse,
Maria Middelares Gent en AZ Nikolaas in Sint-Niklaas). Deze activiteiten
combineerde hij altijd met zijn eigen praktijk in Bavikhove en Izegem.
Carl Defreyne is sinds vele jaren actief in de beroepsverenigingen. Hij
was verantwoordelijk voor het verdedigen van de beroepsbelangen
binnen VVKP, was lid van de raad van bestuur van de BPF, was
voorzitter van de VVPAZ en zetelde zowel in de erkenningscommissie
(die later de Psychologencommissie zou worden) als in de Plenaire
Vergadering van de Psychologencommissie.

Zijn professionele activiteiten situeren zich in het domein van de
psychotherapie, de neuropsychologische diagnose, de
crisispsychologie, de expertises en de verkeerspsychologie.

ANNE DUBOIS
HET BUREAU | SECRETARIS

Anne Dubois aan de universiteit van Luik bouwde Anne Dubois een
veelzijdige loopbaan uit. Eerst werkte ze als redactrice bij Uitgeverij
Averbode en daarna als juridisch adviseur arbeidsrecht bij sociaal
secretariaat SFD/Acerta. Tussen haar beroepsactiviteiten door
volgde ze een opleiding systemische interventies en begon ze in
bijberoep als klinisch psychologe. Ze was ook hoofdredactrice van
Psychologos, het magazine van de FBP-BFP, terwijl ze haar
opleiding in ethiek van de gezondheidszorg voortzette.

Vandaag werkt ze vooral als klinisch eerstelijnspsychologe in
Antwerpen en Hannuit. Ze vertegenwoordigt onder meer de
Psychologenkring Antwerpen Centrum in de Eerstelijnszone
AntwerpenZuid en in het netwerk SaRa. Daarnaast is ze lid van de
werkgroep eerstelijnspsychologie van de UPPCF, waar ze ook het
begeleidingscomité van het RIZIV voor het project
eerstelijnspsychologie vertegenwoordigt.

—— 2



1.3. VOORZITSTER, PLAATSVERVANGEND VOORZITSTER EN HET BUREAU

GERALDINE CASTIAU
HET BUREAU| LID

Géraldine Castiau is klinisch psychologe sinds 1988. Na haar opleiding
bij de Société belge de Psychanalyse deed ze inmiddels vele jaren
ervaring op in het domein van analytische psychotherapie voor
volwassenen. Op basis van haar interesse in het werken met
volwassenen begon ze hierover ook opleidingen te geven aan
verzorgend personeel. Onlangs volgde ze een opleiding
arbeidspsychodynamiek in Parijs, waardoor ze moeilijkheden op het
werk nog beter kan benaderen. Deze laatste vormen een essentieel
onderdeel van haar huidige beroepspraktijk.

Géraldine werkt zowel in de geestelijike gezondheidszorg als in
rusthuizen en in haar eigen praktijk. Tegelijk heeft ze ervaring in
teammanagement, zowel als teamlader als in de rol van algemeen
coodrdinator geestelijke gezondheidszorg. Géraldine hecht veel belang
aan het meedenken over de manier waarop psychologen hun beroep
op een integere en verantwoorde wijze kunnen uitoefenen met respect
voor de patiénten en de deontologische principes.

CHANTAL HANQUET
HET BUREAU | LID

Chantal Hanquet vervult verschillende functies op het gebied van
psychologie. Ze is onder meer wetenschappelijk codérdinatrice van
de opleiding systemische familietherapie aan het IPFS in Namen,
psychoanalyticus bij de Société belge de Psychologie Analytique
(SBPA), lesgeefster psychodrama en teamcoach binnen het CFIP.
Ze was daarnaast ook nog directrice van de Ecole de Plein Air in
Namen en lag samen met Jacques Pluymaekers aan de basis van
het ‘Landscape Genogram’.

Samen met Agatha Crespel schreef ze ook het boek ‘Faciliter
I'intelligence collective : 35 fiches pour innover, co-construire,
mettre en action et accompagner le changement’. De Engelse
vertaling werd uitgebracht onder de titel ‘Facilitating Collective
Intelligence, a handbook for trainers, coaches, consultants and
leaders’. Chantal Hanquet is daarnaast betrokken bij verschillende
beroepsorganisaties, waaronder de UPPsy-BUPsy, IAGP, EFTA en
FEPTO,waar ze penningmeester is.

—— s



1.3. VOORZITSTER, PLAATSVERVANGEND VOORZITSTER EN HET BUREAU

LIEN GOOSSENS
HET BUREAU | LID

Dr. Lien Goossens is klinisch psychologe en docent Kklinische
ontwikkelingspsychologie aan de Universiteit Gent, waar ze verbonden
is aan de Vakgroep Ontwikkelings-, Persoonlijkheids- en Sociale
Psychologie. Sinds 2004 voert ze wetenschappelijk onderzoek binnen
het domein van de ontwikkelingspsychopathologie. Ze heeft daarbij
specifiek aandacht voor eetproblemen bij kinderen en adolescenten. In
haar onderzoek bestudeert ze intrapersoonlijke factoren =zoals
temperament en het controleren van emoties, alsook interpersoonlijke
factoren zoals gehechtheid en de ouderlijke stijl. Tegelijk heeft ze
bijzondere aandacht voor de klinische implicaties van de
onderzoeksresultaten. Naast haar activiteiten als docent en
onderzoeker is ze als klinisch psycholoog verboden aan het Universitair
Psychologisch Centrum Kind & Adolescent en Team Gezond-Opgroeien
van AZ Jan Palfijn Gent, waar ze zich toelegt op de diagnose en de
behandeling van eetstoornissen bij jongeren.




1.4. TUCHTINSTANTIES

De Psychologencommissie telt twee tuchtinstanties: een Tuchtraad en een Raad van
Beroep.

Beide raden nemen een onafhankelijke positie in binnen de Psychologencommissie. Ze
zijn bevoegd om vermeende inbreuken op de deontologische code van
psychologen te onderzoeken. De Tuchtraad oordeelt in eerste aanleg, de Raad van
Beroep in tweede aanleg.

Tegen de beslissingen van de Raad van Beroep is cassatieberoep mogelijk. Zowel de
Tuchtraad als de Raad van Beroep bestaan uit een Franstalige en een
Nederlandstalige kamer. De kamers van beide tuchtinstanties bestaan uit 1 effectieve
voorzitter, 1 plaatsvervangende voorzitter, 3 effectieve leden en 3
plaatsvervangende leden.

De voorzitters zijn ofwel effectieve of eremagistraten, ofwel advocaten die minstens
vijf jaar ingeschreven zijn aan de balie en lid zijn van een Orde (de Orde van Vlaamse
Balie, of de Orde van Frantalige of Duitstalige Balies). De leden van de tuchtinstanties
worden verkozen onder de psychologen die ingeschreven zijn op de lijst van
psychologen, de voorzitters worden benoemd door de voogdijminister.

Tuchtinstanties

Raad van
Beroep

Nederlandstalige
kamer

1 voorzitter
KRIS LUYCKX

1plaatsvervangend

voorzitter
RUDY LECOUTRE

3 effectieve leden

ELLEN BISSCHOP STEFAAN

DECORTE TANIA
SCHUDDINCK

3 plaatsvervangende leden
ANN MOENS

FILIP RAES FILIP
VANNESTE

Nederlandstalige griffier
VINCENT NOELMANS

Franstalige
kamer

1 voorzitter
JEAN-PIERRE DARDENNE

1 plaatsvervangend
voorzitter
VELYNE LANGENAKEN

3 effectieve leden
EVELINE EGO
BRIGITTE LENZEN
CLAUDINE SOHIE

3 plaatsvervangende leden
ROBERT DUPONCHEEL
ANDREA DUPONT

SYLVIE GRANDJEAN

Franstalige griffier
LETITIA DUMONT

Nederlandstalige griffier
VINCENT NOELMANS
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Nederlandstalige
kamer

1 voorzitter
JELLINA BUELENS

3 effectieve leden
MIEKE COX

TINA PIRA

JOSE RAETS

2 plaatsvervangende leden
CASPER KOENE
CHRISTIAAN SMOLDERS

Franstalige
kamer

1 voorzitter
THIERRY MOREAU

1 plaatsvervangend
voorzitter
FLORENCE PIRET

3 effectieve leden
ANNE MASSA
GENEVIEVE MONNOYE
ROMANO SCANDARIATO

2 plaatsvervangende leden
THOMAS BARLA
CATHERINE MOERENHOUT

Franstalige griffier
LETITIA DUMONT




1.5. PERSONEELSLEDEN

In nauwe samenwerking met de voorzitster en met het Bureau brengen de
personeelsleden van de Psychologencommissie de genomen beslissingen in de
praktijk, met oog voor kwaliteit.

Daarnaast beheren ze de inschrijvingen van de psychologen en verrichten ze
studiewerk met een bijzondere aandacht voor de deontologie. De griffiers ten slotte
begeleiden de diverse tuchtorganen.

Alle personeelsleden krijgen hiervoor de nodige ruimte zodat ze zowel hun individuele
als groepscompetenties maximaal in kunnen zetten en valoriseren.

2023 stond in het teken van de heropbouw van het personeelsbestand. Tegelijk was
het een zeer belangrijk jaar voor de professionalisering van de structuren en de
werking van de Psychologencommissie.

De dagelijkse werking van de Psychologencommissie wordt verzorgd door drie

diensten: de communicatiedienst, de studiedienst en de dienst administratie. In
totaal zijn 6,5 personen tewerkgesteld binnen de Psychologencommissie.
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2.2. Onze missies
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2. KERNACTIVITEITEN VAN DE
PSYCHOLOGENCOMMISSIE

De Psychologencommissie werd opgericht bij wet van 8 nhovember 1993 tot
bescherming van de titel van psycholoog.

Aanvankelijk was de Psychologencommissie belast met volgende taken:

* bijhouden van de officiéle lijst van de personen die gerechtigd zijn om de titel van
psycholoog te dragen;

* advies geven aan de bevoegde ministers, op verzoek of op eigen initiatief, over alle
materies betreffende de titel van psycholoog.

Sinds 26 mei 2014 is de Psychologencommissie - gelet op de invoering van een
deontologische code waarop de tuchtinstanties controle uitoefenen - ook bevoegd
voor de deontologie van de psychologen.

We waken over de bescherming van
de cliénten/patiénten van de
psychologen en versterken zo het
vertrouwen in de individuele
psycholoog en in de
psychologengemeenschap in haar
geheel.
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2. KERNACTIVITEITEN VAN DE
PSYCHOLOGENCOMMISSIE

Onze belangrijkste missie is de cliénten/patiénten van psychologen te beschermen.

Dit vertaalt zich concreet als volgt:

01 Titelbescherming
® Enkel wie ingeschreven is bij de Psychologencommissie heeft het recht om
de titel van psycholoog (of een gelijkaardige titel, zoals klinisch psycholoog,
neuropsycholoog...) te dragen. Om in te kunnen schrijven, moet een
universitair masterdiploma in de psychologie voorgelegd kunnen worden. Dit
houdt in dat wanneer iemand een beroep doet op iemand die de titel van
psycholoog (of een daarmee samengestelde titel) draagt, deze laatste wel
degelijk over het vereiste universitaire diploma beschikt.

Officiéle lijst
02.
Via de zoekfunctie op onze website kan het grote publiek eenvoudig nagaan
of de persoon waarop een beroep wordt gedaan het recht heeft om de titel

van psycholoog (of een gelijkaardige titel) te dragen en bijgevolg over het
vereiste universitaire diploma beschikt.

Deontologie en tuchtinstanties

03.

De ingeschreven psychologen dienen de deontologische code voor
psychologen na te leven. De tuchtinstanties van de Psychologencommissie
zien hierop toe. Elke persoon die van mening is dat een ingeschreven
psycholoog de deontologische code heeft geschonden, kan een klacht
indienen bij de bevoegde tuchtinstanties. De studiedienst van de
Psychologencommissie draagt ook bij aan de deontologisch verantwoorde
beroepsuitoefening door middel van de publicatie van deontologische
dossiers op de website, het verstrekken van individueel deontologisch advies
aan psychologen en het verstrekken van deontologische adviezen over
specifieke onderwerpen via de nieuwsbrief en kennisclips.

Gesprekspartner

04.

We zijn een volwaardige gesprekspartner voor de overheid en de
stakeholders wat betreft de titel en de deontologie van de psycholoog.

— i




2. KERNACTIVITEITEN VAN DE
PSYCHOLOGENCOMMISSIE

Een denkgroep binnen de Psychologencommissie

heeft vijf kernwaarden bepaald die onze werking
en onze identiteit in de toekomst richting
moeten geven:

Integriteit
We willen op een ethisch correcte, respectvolle
en onpartijdige manier het vertrouwen in de
psychologen te bevorderen.

Kwaliteitsgerichtheid

We willen een professionele en betrokken
houding aannemen. Tijdig evalueren en stilstaan
bij onze manier van werken maken hier
integraal deel van uit.

Gebruikersgerichtheid

We willen zowel met de psychologen als met
hun cliénten/patiénten in dialoog gaan. Het is
dan ook onze bedoeling om in de toekomst
onze gebruikersgroepen te bevragen en ze te
informeren over onze activiteiten.

Verantwoordelijkheidszin

We treden op als een onafhankelijk orgaan met
een controlefunctie. Ons doel is niet zozeer om
psychologen op de vingers te tikken, maar
eerder om het  vertrouwen in onze
beroepsgroep te beschermen. Deze
verantwoordelijkheid werd ons bij wet
toegekend.

Toekomstgerichtheid
We zoeken naar hulmiddelen om onze
dienstverlening te verbeteren, in een

samenleving die steeds meer inzet op
digitalisering, en waar diversiteit en inclusie
steeds belangrijker worden.
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3.1 DE VOOGDIJMINISTER

@

Politiek Vertrouwen Maatschappij

De Psychologencommissie valt onder de voogdij van de minister van Middenstand,
Zelfstandigen, KMQO’s, Landbouw, Institutionele Hervormingen en Democratische
Vernieuwing, de heer David Clarinval. De Psychologencommissie heeft op geregelde
tijdstippen contact met de voogdijminister en zijn medewerkers, bijvoorbeeld met
het oog op de hervorming van het wettelijke kader van de Psychologencommissie.

De voogdijminister is betrokken bij de Psychologencommissie, heeft inzicht in de
kwesties die worden besproken, en begrijpt hoe deze van invloed kunnen zijn op de
samenleving.

Zijn betrokkenheid bij wat er gebeurt in de Psychologencommissie en zijn oprechte
interesse verbeteren het werk van de Psychologencommissie en versterken het
vertrouwen.

3.2 ANDERE POLITIEKE ACTOREN

De Psychologencommissie is een gesprekspartner voor alles wat betreft de titel
en/of deontologie van psychologen.

Psychologen werken in allerhande contexten en komen met veel verschillende
materies in aanraking. Ook psychologen met een niet-Belgisch diploma kunnen
inschrijven, weliswaar onder bepaalde voorwaarden.

De Psychologencommissie heeft bijgevolg ook regelmatig contact met andere

politieke actoren dan de voogdijminister, en dit binnen het kader van heel
uiteenlopende materies.
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4.2. AANTAL INGESCHREVEN PSYCHOLOGEN OP
DE LIJST: DETAILOVERZICHT EN EVOLUTIE

In 2023 waren er 16.214 psychologen ingeschreven bij de Psychologencommissie.
Dat is een lichte daling ten opzichte van 2022, toen er 16.525 psychologen
ingeschreven waren.

Van de psychologen die in 2023 ingeschreven waren, had 98% een Belgisch diploma
en 2% een buitenlands diploma.

Evolutie van het aantal ingeschreven psychologen Evolutie van het aantal ingeschreven psychologen
tussen 2013 en 2023: tussen 2013 en 2023 en oorsprong van diploma:
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Op geografisch viak bleek het grootste aantal ingeschreven psychologen uit het
Vlaams Gewest te komen (48%). Daarna volgden het Waals Gewest met 32% van alle
ingeschreven psychologen en het Brussels Hoofdstedelijk Gewest met 14%. Slechts
2% van de ingeschreven psychologen had een buitenlands domicilie.

Evolutie van de geografische verdeling van de ingeschreven
psychologen tussen 2013 en 2023 (in %)
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4.

2.

AANTAL
DE LIJST:

INGESCHREVEN PSYCHOLOGEN OP
DETAILOVERZICHT EN EVOLUTIE

Op taalvlak was 52% van de in 2023 ingeschreven psychologen Franstalig en 47%
Nederlandstalig. 1% had een andere taal als moedertaal.

4,

In

3.

2023 werden 1.324 nieuwe inschrijvingsaanvragen aanvaard door

Evolutie van de inschrijvingen op basis
van de taal tussen 2013 en 2023 (in %):
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NIEUWE INSCHRIJVINGEN

de

Psychologencommissie. Daarvan waren er 1.264 gebaseerd op een Belgisch diploma,
56 op een EU-diploma en 4 op een diploma van buiten de EU. In vergelijking met 2022
daalde het aantal nieuwe inschrijvingen van 1.413 naar 1.324.

Evolutie van de nieuwe inschrijvingen tussen 2013 en 2023 en
oorsprong van het diploma:
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4.4. GEWEIGERDE INSCHRIJVINGSAANVRAGEN

In de loop van 2023 werden 7 nieuwe inschrijvingsaanvragen geweigerd, waarvan 1
op basis van een Belgisch diploma, 5 op basis van een EU-diploma en 1 op basis van
een diploma van buiten de EU. Het aantal geweigerde aanvragen tot inschrijving viel
terug tot de helft in vergelijking met 2022 (van 14 naar 7).

Evolutie van de geweigerde inschrijvingsaanvragen tussen 2013
en 2023 en oorsprong van het diploma:
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4.5. DEONTOLOGISCHE VRAGEN

De studiedienst van de Psychologencommissie beantwoordt vragen met betrekking
tot de deontologie en de titel van psycholoog. In werkelijkheid zijn de onderwerpen
van de vragen veel breder (zie hieronder).

De vragen kunnen afkomstig zijn van psychologen, van hun cliénten/patiénten, van
de familie van deze laatste, van studenten, van werkgevers, enz. Er kan contact
opgenomen worden met de studiedienst via mail en per telefoon (tijJdens de
telefonische permanentie).

In dit activiteitenrapport zijn enkel de vragen opgenomen die binnenkwamen via mail.
In 2023 werden geen gegevens bijgehouden over de vragen die telefonisch werden
gesteld. De studiedienst is van plan om deze lacune in de toekomst op te vullen.

Van de vragen die per mail werden gesteld, behandelde de studiedienst er 408 in

2023. Hieronder vindt u meer informatie over de herkomst van deze vragen en over de
onderwerpen waarop deze vragen betrekking hadden.
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Van de 408 vragen die door de studiedienst werden behandeld, waren er 280 afkomstig
van psychologen en 33 van cliénten/patiénten. 95 vragen behoren tot de restcategorie
(familie van cliénten/patiénten, hulpverleningscentra, beroepsverenigingen, onderzoekers,
studenten, enz.).

Herkomst van per mail gestelde vragen:

Restcategorie
95

Cliénten/patiénten
33

Psychologen
280

De 408 vragen die in 2023 per mail werden gesteld hadden betrekking op een
uiteenlopend aantal onderwerpen.

Hieronder worden de vragen uitgesplitst per thema. Een groot aantal vragen heeft
echter betrekking op meerdere onderwerpen waardoor het niet mogelijk is om deze
vragen in een specifiek thema onder de brengen. Dit is de restcategorie.

Onderwerpen van per mail gestelde vragen:

Rapportage / Opstellen rapporten
Opvolging van minderjarige patiént
Beroepsgeheim

Tuchtrecht

Patiéntendossier

Financiéle implicaties

Oprichting vennootschap / bedrijf
Uitoefening klinische psychologie
Deontologie van psycholoog
Ouderlijk gezag

Getuigenis in de rechtbank
Publiciteit

Titel van psycholoog
Teleconsultatie

GDPR

Restcategorie

(o] 50 100 150 200
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4.4. TUCHTPROCEDURES

Wanneer de Tuchtraad wordt geinformeerd over een (mogelijke) tekortkoming of
een klacht ontvangt, wordt een tuchtdossier geopend. Over het algemeen wordt een
tuchtprocedure opgestart in de twee onderstaande gevallen:

e na het indienen van een klacht door een cliént of elke andere persoon of instantie;

e wanneer de Psychologencommissie zelf beslist om een tuchtprocedure op te
starten omdat ze van oordeel is dat de feiten die onder haar aandacht werden
gebracht ernstig zijn.

Na de ontvangst van een klacht oordeelt de Tuchtraad over de ontvankelijkheid van de
klacht. Een klant wordt als ontvankelijk beschouwd als hij beantwoordt aan de drie
onderstaande voorwaarden:

e de feiten hebben zich voorgedaan na 25 mei 2014 (datum waarop de
deontologische code in werking is getreden);

e de psycholoog in kwestie 1is ingeschreven op de lijst van de
Psychologencommissie;

e de klacht heeft betrekking op de beroepsactiviteit van de psycholoog of op
feiten uit het privéleven die een invloed zouden kunnen hebben op de
beroepsactiviteit.

Het oordeel over de ontvankelijkheid van een klacht gebeurt prima facie, zonder dat
klacht inhoudelijk wordt beoordeeld.

Als de klacht ontvankelijk wordt verklaard, wordt de betrokken psycholoog op de
hoogte gebracht van de klacht. De psycholoog krijgt daarbij de kans om het
tuchtdossier in te kijken en zich te verdedigen door zijn versie van de feiten te
geven, zowel schriftelijk als tijdens een hoorzitting. De psycholoog wordt daarvoor
uitgenodigd per aangetekende brief. Als hij dat wil, kan de psycholoog zich laten
bijstaan door een advocaat of door iemand anders, zoals een vertegenwoordiger van
zijn beroepsvereniging. Wanneer de Tuchtraad dit nodig acht, kan bijkomende
informatie worden opgevraagd, kunnen getuigen worden opgeroepen of kan advies
worden ingewonnen bij een expert.

Nadat de psycholoog de kans heeft gekregen om zich te verdedigen, beslist de
Tuchtraad of de klacht gegrond is en of een sanctie moet worden opgelegd. Het is
mogelijk dat de klacht alsnog onontvankelijk wordt verklaard als blijkt dat de drie
bovenstaande voorwaarden niet zijn vervuld. Na onderling overlag beslist de
Tuchtraad bij meerderheid van stemmen. De beslissingen van de Tuchtraad worden
altijd gemotiveerd, met de principes uit de deontologische code als toetssteen.

De griffier beheert de tuchtprocedures, begeleidt alle betrokken partijen en fungeert
als eerste aanspreekpunt voor alle betrokken partijen.



4.4. TUCHTPROCEDURES

De mogelijke tuchtsancties zijn bij wet vastgelegd. Wanneer de Tuchtraad
concludeert dat een deontologische fout werd gemaakt, kan een van de volgende drie
sancties worden opgelegd:

e een waarschuwing;

e een schorsing van de lijst van psychologen: verbod om de titel van psycholoog te
gebruiken in Belgié voor een termijn van maximum 24 maanden;

o de schrapping van de lijst van psychologen: definitief verbod om de titel van
psycholoog te gebruiken (een verzoek tot rehabilitatie kan ten vroegste vijf jaar
na het besluit tot schrapping worden ingediend bij de Tuchtraad).

Wanneer een psycholoog een sanctie krijgt opgelegd, kan hij bij de Raad van
Beroep beroep aantekenen tegen de beslissing van de Tuchtraad. De
beroepsprocedure verloopt op dezelfde manier als de tuchtprocedure bij de Tuchtraad
en schort de uitvoering van de beslissing van de Tuchtraad op.

De finale besluiten tot schorsing of schrapping worden meegedeeld aan de
procureur-generaal van het bevoegde hof van beroep.

Als de psycholoog afkomstig is uit een ander EU-land, brengt de
Psychologencommissie ook de bevoegde instantie uit het land van herkomst op de
hoogte, zoals bepaald in de Europese Richtlin 2005/36/EG. De
Psychologencommissie waakt er daarbij over dat de vertrouwelijkheid van de
uitgewisselde informatie wordt gerespecteerd.

Tussen 2014 en 2023 hebben de kamers van de Tuchtraad in totaal 709
tuchtdossiers geopend.

Verdeling van de tuchtdossiers per kamer en per kalenderjaar:
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4.4. TUCHTPROCEDURES

Aan Nederlandstalige zijde werden in 2023 evenveel tuchtdossiers geopend als in
2022, aan Franstalige zijde kende het aantal tuchtdossiers een lichte daling.

Voor alle jaren samen noteren we een stijging aan Nederlandstalige zijde en een
relatieve status-quo aan Franstalige zijde.

Goed om weten is dat de cijfers betrekking hebben op het aantal geopende
tuchtdossiers, wat niet noodzakelijk overeenkomt met het aantal klachten. Zo kan één
klacht betrekking hebben op meerdere personen. In dat geval wordt voor elk van de
betrokken psychologen een apart tuchtdossier geopend.

De griffiers hebben ook de onderwerpen van de klachten van patiénten/cliénten in
kaart gebracht. De meest voorkomende klachten staan in onderstaande lijst. Deze lijst
is evenwel niet exhaustief:

ongepaste inhoud van rapporten die werden opgesteld in het kader van juridische
ondersteuning of expertise;

respect voor het beroepsgeheim en correcte toepassing van de uitzonderingen op
het beroepsgeheim;

begeleiding van minderjarigen en respect voor de regels in verband met de
uitoefening van het ouderlijk gezag;

klachten van gevangenen of geinterneerden;

respect voor de waardigheid van de cliént/patiént en/of grensoverschrijdend
gedrag.

In 2023 werd geoordeeld over de ontvankelijkheid van 99 dossiers. Van die 99
dossiers werden er 81 ontvankelijk en 18 niet ontvankelijk verklaard. Een dossier wordt
als niet ontvankelijk beschouwd als het niet beantwoordt aan een of meerdere
ontvankelijkheidsvoorwaarden.

Besluiten per kamer over de ontvankelijkheid van de tuchtdossiers (2023):

Niet ontvankelijk
18

Ontvankelijk
53 Ontvankelijk
28

NEDERLANDSTALIG FRANSTALIG
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4.4. TUCHTPROCEDURES

Uitspraken door de Tuchtraad

Op 31 december 2023 had de Tuchtraad . )

. . . Uitgesproken sancties na de
zich in de loop van 2023 uitgesproken uitspraken door de kamer van de
over 58 dossiers: Tuchtraad:

Eenvoudige schuldigverklaring
1

Nederlandstalige kamer: 48 dossiers
Franstalige kamer: 10 dossiers

Voor 37 van deze dossiers werd geen Scharsing
enkele inbreuk op de deontologische

code vastgesteld en werd de
betrokken psycholoog vrijgesproken:

Waarschuwing
9

Nederlandstalige kamer: 34 dossiers
Franstalige kamer: 3 dossiers

NEDERLANDSTALIG
Voor de 21 overige dossiers werd Sehrepping
geoordeeld dat de betrokken
psycholoog de deontologische code
had overtreden.

De grafieken hiernaast tonen per kamer
de eventuele sancties of eenvoudige
schuldigverklaring die in 2023 werden
uitgesproken.

waarschuwing
6

FRANSTALIG

Uitspraken door de Raad van Beroep

In 2023 werd voor 3 dossiers beroep aangetekend tegen het besluit van de
Tuchtraad:

¢ Nederlandstalige kamer: 3 dossiers
¢ Franstalige kamer: O dossiers

De Raad van Beroep heeft in 2023 een uitspraak gedaan in 5 dossiers:

* Nederlandstalige kamer: 5 uitspraken
¢ Franstalige kamer: O uitspraken
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4.5. BEMIDDELING

Py

4 aanvragen
tot

Nederlandstalig Franstalig

In 2023 heeft de Psychologencommissie 4 aanvragen tot bemiddeling behandeld (3
Franstalige en 1 Nederlandstalige).

Elk van deze aanvragen kwam van huidige of ex-patiénten/cliénten van een
psycholoog.

Alle aanvragen tot bemiddeling werden geweigerd door de betrokken psychologen.

4.6. GASTCOLLEGES

Leden van het team hebben de Psychologencommissie voorgesteld in verschillende
faculteiten psychologie om de studenten bewust te maken van de bescherming van
de titel van psycholoog en van de deontologie.

In 2023 werden de Katholieke Universiteit Leuven en de universiteiten van Bergen en
Gent bezocht.

4.7. CODEX

In 2023 heeft de Psychologencommissie gewerkt aan een nieuwe editie van de
Nederlandstalige codex, met als titel ‘Praktische gids voor klinisch psychologen’. De
codex zal in 2024 worden uitgegeven door Larcier-Intersentia.

4.8. INBESLAGNAMES

De Psychologencommissie heeft in 2023 geassisteerd bij 6 inbeslagnames, met als
doel het beroepsgeheim te vrijwaren.
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RELEVANTE THEMA’S EN

PUBLICATIES IN 2023

5.1. updates en aanmaak van
webpagina’s
5.2. Newsletter




5.1 UPDATES EN AANMAAK VAN
WEBPAGINA’S

In de loop van 2023 hebben we onze website regelmatig bijgewerkt, zowel door
bestaande pagina’s te wijzigen als door nieuwe pagina’s aan te maken. Op die manier
zorgen we ervoor dat de beschikbare informatie altijd actueel en relevant is. Volgende
pagina’s werden gewijzigd in 2023:

https://compsy.be/nl/passief-delen-van-informatie
https://www.compsy.be/nl/kwaliteitswet
https://www.compsy.be/nl/patientendossier
https://compsy.be/nl/het-elektronische-patienten-of-clientendossier

https://www.compsy.be/nl/persoonlijke-notities
https://www.compsy.be/nl/het-casusoverleg-art-458ter-van-het-strafwetboek
https://www.compsy.be/nl/458bis

https://compsy.be/nl/professionele-stage

5.2 NEWSLETTER

We hebben ook zes nieuwsbrieven uitgestuurd om de psychologen op de hoogte te
houden en te informeren over relevante onderwerpen:

Patiéntenrechten / kwaliteitswet
Ziekteverzekeringswet
Gegevensbeschermingsautoriteit

Persoonlijke notities
458bis
Vrijstelling van btw
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6.1. Resultatenrekening 2023
6.2.Toelichting bij het resultaat

:m 6.3. Uw inschrijvingsbijdrage
—

FINANC




6.1. RESULTATENREKENING 2023

[INKOMSTEN €1581604
Inschrijvingen € 1572 946,25

Diverse € 8 660,46

|[UITGAVEN €1046 021,44
Diverse diensten en goederen € 482 626,57

Huur kantoor €122 201,35

Onderhoud & herstellingen €12 562,22

Naslagwerken e.d. € 28 429,72

Honoraria € 9 569,41

Zitpenningen en vergoedingen € 65 014,10

Website & IT € 71899,98

Administratieve kosten € 15537,24

Opleidingen € 6 517,5

Diverse € 150 895,05

Personeelskosten € 557144.25

Interim € 38 980,69

Salarissen en vakantiegeld € 389 280.36

RSZ € 90 633,64

Maaltijdcheques € 10 408,00

Diverse € 66 822,25

Afschrijvingen € 6 250,62
|:)'::LEORIE'ATIEKOSTEN €8040,31
|FINANCII'§LE OPBRENGSTEN € 4 230.83
|FINANCIELE KOSTEN € 758,32
|NETTO RESULTAAT € 551 015,44

6.2. TOELICHTING BlJ HET RESULTAAT

Het Bureau en de personeelsleden blijven de beschikbare middelen op een zeer
betrouwbare manier aanwenden, conform het principe van de goede huisvader.

Globaal gezien heeft de Psychologencommissie (opnieuw) een positief financieel
resultaat behaald.
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6.3 UW INSCHRIJVINGSBIJDRAGE

01.

02.

03.

Aanspreekpunt voor cliénten/patiénten

De Psychologencommissie is in de eerste plaats een aanspreekpunt inzake
deontologie voor de cliénten/patiénten van psychologen, alsook van alle
andere personen die met hen in contact komen. ledere persoon die vragen
heeft over de deontologische verplichtingen van psychologen kan ons
bijgevolg contacteren.

Doordat wij als aanspreekpunt fungeren kunnen we de bescherming
verhogen voor iedereen die in aanraking komt met een psycholoog en
tegelijk het vertrouwen in de psychologengemeenschap versterken.

Deontologische adviezen

De Psychologencommissie geeft ook deontologische adviezen, zowel op
eigen initiatief als op vraag van de beroepsverenigingen en/of de minister.
Deze deontologische adviezen kunnen gericht zijn tot de bevoegde
minister(s), zoals bijvoorbeeld het advies met betrekking tot het delen van
gezondheidsgegevens op basis van hoofdstuk 12 van de Kwaliteitswet.

Het voornaamste doel is ook hier om de deontologie van de psycholoog an
sich te beschermen. Finaal komt dat uiteraard ook de cliént/patiént ten
goede.

Deze deontologische adviezen kunnen ook gericht zijn aan de psychologen.
In dat geval heeft het advies van de Psychologencommissie als doel de
psychologen zo goed mogelijk te informeren over hun deontologische
verplichtingen teneinde een kwaliteitsvolle en deontologisch verantwoorde
praktijkvoering te bevorderen.

Deontologische ondersteuning van psychologen

De Psychologencommissie zet ook op andere manieren in op een
kwaliteitsvolle en deontologisch verantwoorde praktijkvoering, met name
door:

¢ individuele deontologische vragen te beantwoorden;

e deontologische dossiers uit te werken die beschikbaar zijn op de website;

e thematische nieuwsbrieven uit te sturen rond actuele deontologische
onderwerpen;

e kennisclips te publiceren over onderwerpen waarover de
Psychologencommissie regelmatig vragen krijgt.
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6.3 UW INSCHRIJVINGSBIJDRAGE

04.

05.

06.

De Psychologencommissie is ervan overtuigd dat een goede kennis van het
regelgevende (deontologische) kader bijdraagt tot een daling van het
aantal inbreuken op de deontologische code. Dit komt het vertrouwen in de
psychologengemeenschap en de kwaliteit van hun diensten ten goede.

Tuchtinstanties

Als iemand van mening is dat een psycholoog de deontologische code heeft
geschonden, kan deze inbreuk door middel van een klacht aan de
tuchtinstanties van de Psychologencommissie worden gemeld.

Het bestaan van een dergelijke procedure versterkt ook het algemene
vertrouwen in psychologen. Hun cliénten/patiénten weten immers dat ze
met een eventuele deontologische klacht ergens terechtkunnen. De
vergoedingen die de leden van de tuchtinstanties krijgen voor het
behandelen van deze klachten liggen vast bij koninklijk besluit en kunnen in
het KB van 8 juli 2014 worden geraadpleegd.

Bemiddeling

De Psychologencommissie biedt ook bemiddelingsprocedures aan, en komt
daarbij tussen voor een forfaitair bedrag. In sommige gevallen is bemiddeling
een beter alternatief dan een klacht bij de tuchtinstanties en een betere
oplossing wanneer het hoofddoel van de klager niet is om een bepaald
gedrag te bestraffen, maar eerder om een dialoog op te starten wanneer
de klager niet akkoord is met dat gedrag.

In andere gevallen kan bemiddeling individuele psychologen ook toelaten om
bepaalde deontologische problemen die ze op de werkvloer ervaren
makkelijker bespreekbaar te maken met hun werkgever.

Titelbescherming

De Psychologencommissie betreurt dat er vandaag nog altijd personen de
titel van psycholoog dragen zonder dat ze ingeschreven zijn op de lijst van
de Psychologencommissie. Een deel van hen heeft geen licentiaats- of
masterdiploma in de psychologie.

Om de integriteit van het beroep van psycholoog beter te kunnen
garanderen, zet de Psychologencommissie in op gerichtere acties. Voluit
inzetten op deontologie heeft immers pas zin als iedereen zich ook aan de
deontologische regels moet houden, en als er sancties zijn voorzien voor
inbreuken op de deontologische code.
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7. WAT BRENGT DE TOEKOMST?

Voor 2024 stelt de Psychologencommissie zich tot doel om de reeds geleverde
inspanningen verder te zetten. De belangrijkste doelstelling is de samenwerking met
de beroepsverenigingen te versterken, met respect voor de eigenheid en de eenheid
van het beroep. Daarvoor zal de Psychologencommissie in het bijzonder aandacht
schenken aan de transparantie van haar activiteiten, alsook aan de continuiteit, het
professionalisme en de toegankelijkheid van haar organisatie.

In de komende jaren worden een aantal evoluties verwacht:

e De cliéenten van de psychologen zullen meer informatie willen over de
kwalificaties, de ervaring en de werkcontext van psychologen. Dit zou kunnen
leiden tot meer openbare profielen van psychologen en meer transparantie over de
gebruikte behandelmethodes.

e Ook de focus op kwaliteit zal naar verwachting toenemen. Dit zou kunnen leiden
tot meer gestandaardiseerde evaluaties en accreditatiesystemen om de kwaliteit
van psychologen te meten. Bijkomende initiatieven zouden ook kunnen worden
genomen om de continue professionele ontwikkeling van psychologen te
waarborgen.

e Professionalisme blijft van primordiaal belang, waarbij er steeds meer nadruk zal
worden gelegd op ethisch gedrag, verantwoordelijkheid, vertrouwelijkheid en
respect voor cliénten. Dit zou gepaard kunnen gaan met striktere gedragscodes en
strengere toezichtscommissies.

o De Psychologencommissie streeft ernaar een referentiepunt te worden voor alle
psychologen en individuen, met name door de verdere uitbouw van de
studiedienst en de sterkere focus op de naleving van de deontologische principes.

o De Psychologencommissie verbindt er zich toe een aanzienlijke bijdrage te
leveren aan het waarborgen van bovengenoemde aspecten, namelijk op het viak
van de titelbescherming, het beroepsgeheim en de naleving van de deontologie.

Belangrijke kanttekening is dat deze voorspellingen speculatief zijn en gebaseerd zijn
op algemene trends. De uiteindelijke veranderingen zullen worden beinvloed door
diverse factoren, waaronder de wettelijke context en de maatschappelijke behoeften.

Voor dit nieuwe jaar wil de Psychologencommissie een systematische gids zijn voor

alle psychologen en aan hun cliénten/patiénten de kwaliteit van de geestelijke
gezondheidszorg garanderen.
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